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En el presente documento, se presentas resultados de la encuesta de percepcion ciudadana Jhrez

Paso, una comunidad binacional. Dicha encuesta esta compuesta por ocho secciones:

I.  Cdaboracion y cruces internacionaleseidentificanaspectos como si ha cruzado a la vecina ciudad
en los ultimos dos afos, la frecuencia de crymencipales motivos por los que cruza, tiempo
promedio que tarda en cruzar la frontera, asi como el nivedaieodidad cuando se encuentra en la
vecina ciudad.

II. Politica y participacionen esta seccion se plantea las personas entrevistadas que tanto creen que el
gobierno de la vecina ciudad realice 0o se interesa por realizar ciertas actividades, asi como I
percepcion sobre los ciudadanos de la vecina ciudad sobre ciertos temas.

lll.  Problemas importantes de ambas ciudadesn dicha seccion se plantea el cuestionamiento a la
persona entrevistada sobreual considera que son los problemas mas importantes de su propia
ciudad, asi como de la vecina ciudad, asi mismo cual es el problema principal que afecta a amba
comunidades.

IV. Integracion de la comunidad fronterizd.as personas brindan su opinion sobre como consideran que
es la relacion entre ambos paises, asi comoeeainbas ciudades (Juarez y El Paso).

V. Desarrollo econémicoSe pide la percepcion de las personas sobre donde consideran que es mejor la
calidad de diferentes productos y servicios.

VI. Educacién y culturaSeles pide a las personas puedan brindara opiniénsobre la calidad en los
diferentes niveles educativos, tanto de Juarez como de El Paso; es decir, brindando una calificaci6
sobre la educacion en su propia ciudad asi como la calificaciéon de la educacién en la ciudad vecin
También, se observan resultagleobre las actividades recreativas y/o culturales que las personas han
realizado en los Ultimos dos afios en la vecina ciudad.

VII. Medio ambiente en esta seccién las personas califican diferentes aspectos del medio ambiente en
su propia ciudad, asi como enciadad vecina (calidad del aire, calidad del agua, basura en las calles,
drenaje, etc.)

VIIl.  Sociodemograficasesta seccién contiene los datos sociodemograficos de las personas entrevistadas.

En el cuestionario, se plantean preguntas de opinion y percegoidre diferentes temas de ambas ciudades,

es decir: las personas daban su punto de vista sobre un tema en especifico sobre su ciudad, asi como
opinidn sobre ese mismo tema sobre de la ciudad vecina. Brindando un panorama general sobre que
percepcion yision tienen los ciudadanos de ambas comunidades sobre la zona fronteriza deEllRasp.
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En este apartadose muestran datos sobre el flujo de personas entrabas ciudades, que van desde la
cantidadde veces que cruza, hasta el nivel de comodidad cuando esta en la vecina ciudad.

%1
La encuesta realizada en Juarez, son 1 de cada 4 personas entrevistagias én los Gltimos dos afos si
han cruzado a El Paso. Mientras que la encuesta realizada en El Paso, son 6 de cada 10 personas entrevist:

las que mencionan si haber cruzado a Juarez en los ultimos dos afos.

Gréfical

¢En los ultimos dos anos usted ha cruzado a...?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018

B Si, cruza con algun documento " No

Encuesta en El
Paso

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Juaret Paso, una comunidad binacional, 2018.

Siendo en ambas ciudades, las mujeres las que mas han cruzado a la vecina ciudad (&t Baécey de EI

PaseJuarez en los ultimos dos afos

Tablal

Encuesta Sexo/Edad Si No
22.6% | 77.4% | 100.0%
. Mujer 27.0% | 73.0%| 100.0%
rea’ﬂg:gztzn 18 a 29 afios | 21.6% | 78.4% | 100.0%
ooy 30 a 44 afos | 21.1%| 78.9% | 100.0%
45 a 59 afos | 224% | 77.6% | 100.0%
60 0 mas | 37.5% | 62.5% | 100.0%

Encuesta Sexo/Edad Si No
50.5% | 40.5% | 100.0%
. Mujer 64.8% | 35.2% | 100.0%
rea"';‘;‘f; el 18a29anos | 71.3%] 28.7%| 100.0%
Saso 30 a 44afios | 67.0% | 33.0% | 100.0%
45 a 59 afios | 62.5% | 37.5% | 100.0%
60 0 mas | 49.4% | 50.6% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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La zona 3 de Juarez, es donde existe la mayor proporcion de personas querstddo a El Paso en los
altimos dos afios.

Tabla2

Encuesta Zona Si No

1 16.7% | 83.3% 100.0%
21.7% | 78.3% 100.0%
41.3% | 58.7% 100.0%
36.7% | 63.3% 100.0%
38.4% | 61.6% 100.0%
285% | 71.5% 100.0%
15.5% 84.5% 100.0%
8 8.5% 91.5% 100.0%
Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

1.1.1 ¢ Cual es el motivo por el que no cruza a Juarez/El Paso?

En Juarez, el motivo principal por el cudl jessonasentrevistadas que no han cruzado a El Paso los ultimos

Encuesta realizadi
en Juarez

N OO WIN

dos afios es porque no tienen visa, siendo este el motivo de 9 de cada 10 personas que no han cruzado.
En El Paso, el principal motivo por elldaa personas no ha cruzado a Juérez en los ultimos dos afios es por
la inseguridad de la ciudad (Juarpaks este representa la respuesta de 4 de cada 10 entrevistados que no
cruzan En segundo lugar esta la respuesta de que no les gusta ir a Juadz Zale cada 10 personas.

Gréfica2
¢, Cual es el motivo por el que no cruza?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
| No tiene visa laser 89.8%
= No le gusta ir| 2 go,
SN No dispone de recursos |, 3 g%,
2 : . =010,
© Por la inseguridad |, 4 20/
33 p :
=) Por el aumento del délar 0.3%
c ] .
w Otro motivo |, 2.2%
NS/NC|0.1%
= No tiene vis.a s 8.8%
) & Nolegustair| 19.5%
Sae NO diSPONE A€ rECUISOS | 15.0%
0 © i X VU7
g & Por la msegum’lad 43.3%
g w Por el aumento del do.lar = 2.3%
w Otro MOtIVO | 11.1%
NS/NC|0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekPaso, una comunidad binacional, 2018.
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La tabla siguiente contiene la informacion de los motivos por los cuales no cruza a la vecda ciud

segmentada por sexo y edad.

Tabla3
No tiene | Nole | No dispone Por la Hae Otro
Encuesta | Sexo/Edad | . . : P . ) aumento : Ns/Nc
visa laser| gusta ir | de recursos inseguridad del délar motivo
- | Hombre | 89.2% | 3.4% 3.4% 0.4% 0.4% 3.2% 0.0% | 100.0%
Encusta Mujer 90.7% 2.5% 3.7% 1.6% 0.2% 1.2% 0.1% 100.0%
realizada er 18 a 29 aflo§ 93.0% 0.4% 1.5% 2.2% 0.4% 2.6% 0.0% 100.0%
Juarez 30 a44 afio§ 92.3% 2.2% 3.1% 0.6% 0.3% 1.5% 0.0% 100.0%
45 a 59 afio§  87.8% 3.4% 5.6% 1.6% 0.0% 1.3% 0.3% 100.0%
60 o mas 85.4% 6.1% 4.2% 0.0% 0.5% 3.8% 0.0% 100.0%
No tiene | Nole | Nodispone Porla P Otro
Encuesta | Sexo/Edad | . , : . . aumento ;
visa laser| gusta ir | de recursos inseguridad deldolar motivo
- | Hombre | 53% | 24.0% | 18.0% 40.7% 4.0% 8.0% | 100.0%
E ; Mujer 12.3% 15.5% 12.3% 45.8% 0.6% 13.5% 100.0%
rearl‘i‘zzgzz Zr 18 229 afiod 20.0% | 22.9% | 34.3% 11.4% 0.0% 11.4% | 100.0%
El Paso 30 a 44 afios 13.2% 19.8% 16.5% 37.3% 1.1% 12.1% 100.0%
45 a 59 afio§ 5.8% 20.4% 10.7% 46.6% 2.9% 13.6% 100.0%
60 0 mas 2.6% 17.2% 10.5% 60.5% 2.6% 6.6% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

La siguiente tabla muestra los mats principales por los cuales no cruza a El Paso, segmentados por zona.

Tabla4
No tiene | Nole | No dispone Por la el Otro
Encuesta | Zona| .~ . : . aumento del ; Ns/Nc
visa laser| gusta ir | de recursos| inseguridad dolar motivo
1 92.9% 1.4% 3.6% 0.0% 0.0% 2.1% 0.0% 100.0%
2 91.2% 2.0% 1.4% 2.7% 0.7% 2.0% 0.0% 100.0%
Encuesta 3 90.5% 4.1% 2.7% 0.0% 0.0% 2.7% 0.0% 100.0%
realizada en 4 81.9% 5.7% 6.7% 1.9% 0.0% 3.8% 0.0% 100.0%
Judrez 5 87.2% 3.4% 3.4% 0.0% 0.9% 5.1% 0.0% 100.0%
6 85.5% 4.7% 6.2% 1.6% 0.0% 1.6% 0.5% 100.0%
7 90.0% 2.8% 4.4% 1.1% 0.6% 1.1% 0.0% 100.0%
8 97.0% 0.0% 0.6% 1.2% 0.0% 1.2% 0.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekPaso, una comunidad binaanal, 2018.
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1.1.2 ¢ Cuénto tiempo tiene sin cruza a Juarez/El Paso?
En Juarez, del 75% de las personas que mencionan no haber cruzado, son la mitad de estas las que nunc

han hecho.
En El Paso, del 37% de las personas que mencionan no haber cruzadez@dués ultimos dos afios, son
solo el 16.6% quienes realmente nunca lo han hecho.

Gréfica3
¢ Cuanto tiempo tiene sin cruzar?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
M Motivo
s Nunca ha cruzado 53.1%
o
§g Mas de 1 afio 46.5%
o5
= NSINC | 0.4%
=
oo
Sa :
oS Nunca ha cruzado 16.6%
o
& Mas de 1 afio 83.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%
Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
En Juéarez, son mas la cantidad de mujeresdueombres que nunca han cruzado a El Paso, miegtras
en El Paso, son mas los hombres que las mujeres quienes nunca han cruzado & dudf@anacion del

tiempo que tienen sin cruzar por segmentos de edad y de dekentrevistadase ve en las tdhs siguientes

Tabla5

Encuesta | Sexo/Edad | Nunca ha cruzadq Mas de 1 afig¢  Ns/Nc

49.4% 50.2% 0.4% 100.0%

Encuesta Mujer 56.8% 43.2% 0.0% 100.0%
realiz:da er 18 a 29 afios 69.2% 30.4% 0.4% 100.0%
Juarez 30 a 44 afno 57.8% 41.2% 1.0% 100.0%
45 a 59 anos 45.1% 54.9% 0.0% 100.0%

60 0 mas 37.7% 62.3% 0.0% 100.0%

Encuesta | Sexo/Edad | Nunca ha cruzadd Mas de 1 afi¢ Ns/Nc

19.1% 80.9% 0.0% 100.0%

Encuesta Mujer 14.6% 85.4% 0.0% 100.0%
realizada er 18 a 29 afios 29.4% 70.6% 0.0% 100.0%
El Pas 30 a 44 afos 15.9% 84.1% 0.0% 100.0%
45 a 59 afnos 14.9% 85.1% 0.0% 100.0%

60 0 mas 14.1% 85.9% 0.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudada JuarezEl Paso, una comunidad binacional, 2018.
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Del 25% de las personas que mencionaron si haber cruzado a El Paso en los ultimos dos afios, son 9 de c
10 los que hacen principalmente con el downto de visa laser/BBC.

En El Paso, del 625 de las personas que si han cruzado a Juarez en los ultimos dos afios, lo ha
principalmente con el documento de pasaporte, seguido por la residencia (green card) y la ready line.

Gréficad

¢, Qué documento utiliza al momento de cruzar?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018

Visa laser/BBC 90.3%

s Ready line
% § Acta de nacimiento
0© Licencia de conducir
35, Pasaporte
Iﬁ Residencia (green card)
Ns/Nc
Visa laser/BBC
S Ready line
s Acta de nacimiento
o Licencia de conducir
om Pasaporte 41.1%
|.|=.| Residencia (green card) 19.4%

2 o Mas opciones | 0.5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

La siguiente tabla muestra la informacién del documento que mas utiliza al momento de cruzar, segmentadc

por sexo y edad.

Tabla6

Visa Ready | Actade | Licencia de Residencia
Encuesta| Sexo/Edad | . ) - .| Pasaporte
laser/BBC| line nacimiento| conducir (green card)

- | Hombre | 942% | 0.7% 0.7% 0.0% 2.2% 2.2% 1000%

Encuesta Mujer 88.8% 2.9% 0.0% 0.8% 4.6% 2.9% 100.0%
realizada 18 a 29 afio§ 82.7% 5.3% 0.0% 4.0% 6.7% 1.3% 100.0%
en Juarez 30 a 44 afio§ 95.4% 3.4% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 100.0%
45 a 59 afios  92.3% 1.1% 0.0% 0.0% 3.3% 3.3% 100.0%
60 0 mas 89.8% 0.0% 0.8% 0.8% 4.7% 3.9% 100.0%

Visa Ready | Actade | Licenciade Residencia | Sentri/Global 2 o mas

Encuesta) Sexo/Edad laser/BBC| line | nacimiento| conducir Pasaporte (green card) entry opciones

' | Hombre | 10.0% | 188% | 8.8% 1.3% 43.3% 12.9% 5.0% 0.0% | 100.0%
Mujer 72% | 18.0% | 4.9% 2.0% 37.9% 24.8% 4.2% 1.0% | 100.0%

i’;ggig‘ 18229 anod 10.9% | 12.0% |  7.6% 2.2% 46.6% 12.0% 7.6% 11% | 100.0%
or Bl pac) 30244 anog 87% | 17.9% | 9.2% 3.1% 41.2% 15.8% 3.6% 0.5% | 100.0%
45a59 afiod 8.3% | 22.4% | 2.7% 0.5% 37.5% 22.4% 5.7% 0.5% | 100.0%

600 mas | 50% | 13.7% | 5.0% 1.3% 43.7% 30.0% 1.3% 0.0% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Para Juarez, se encuentranéormacion segmentada por zona, la cual se muestra a continuacion:

Tabla7

Encuesta | Zona Visa Ready line Acta de Licencia de Pasaporte Residencia
laser/BBC nacimiento | conducir (green card)
1 92.9% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 0.0% 100.0%
2 80.5% 4.9% 2.4% 0.0% 4.9% 7.3% 100.0%
Encuesta 3 90.4% 3.8% 0.0% 20.0% 3.8% 0.0% 100.0%
realizada e 4 93.4% 0.0% 0.0% 1.6% 1.6% 3.4% 100.0%
Juarez 5 93.1% 5.5% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 1000%
6 89.6% 0.0% 0.0% 1.3% 5.2% 3.9% 100.0%
7 87.9% 0.0% 0.0% 3.0% 6.1% 3.0% 100.0%
8 93.8% 0.0% 0.0% 0.0% 6.2% 0.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

En Juérez, las personas que cruzanRagtlo hacen principalmente por el puente Libre (Cordova Américas)
(el 35%) el Santa & (el 34.6%), en tercémngar,por el puente Zaragoza (27.8%)

En El Pas@l 39.8% lo hace a través del puente Libre (Cérdova Américas), el 27.6% lo hace por el puent

Santa Fe y otro 27.6% por el puente Zaragoza.

Gréficab

¢ Qué puente internacional utiliza con mayor frecuencia?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacioha2018.
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La siguiente tabla muestra la informacién del puente internacional que mas utilizan las personas para cruza

segmentada por sexo y edad.

Tabla8
Libre Santa
Encuesta | Sexo/Elad | Santa Fe (CérdovalAméricas Zaragoza Teresa Otro: Ns/Nc
- | Hombre | 35.0% 31.4% 31.4% 1.5% | 0.0% | 0.7% | 100.0%
. Muijer 34.4% 37.0% 25.6% 1.7% 0.0% 1.3% 100.0%
re';;zzt: 18 a 29 afos  32.0% 36.0% 32.0% | 00% | 00% | 00% | 1000%
on Juarez| 30244 afiod  32.2% 34.5% 29.9% 2.3% 0.0% 1.1% 100.0%
45 a 59 afios  32.6% 33.7% 29.3% 3.3% 0.0% 1.1% 100.0%
600mas | 39.4% 35.4% 22.8% 0.8% 0.0% 1.6% 100.0%
Encuesta| Sexo/Edad| Santa Fe , Libre , . Zaragoza =EIES Otro: 2 o.mas
(Cordova/Ameéricas Teresa opciones
- | Hombre| 32.9% 41.4% 19.8% 34% | 08% | 17% | 100.0%
Muijer 23.0% 39.3% 33.3% 1.7% 1.7% 1.0% 100.0%
rEer;ill;Z?jt: 18 2 29 afos  29.3% 31.5% 315% | 33% | 33% | 1.1% | 100.0%
en El Pasg 30244 afios  26.8% 41.3% 28.9% 1.5% 0.5% 1.0% 100.0%
45 a 59 afiog  27.0% 41.2% 27.0% 1.6% 1.1% 2.1% 100.0%
600mas | 28.2% 43.6% 21.8% 3.8% 1.3% 1.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

Para Judz, se tiene la informacion segmentada por zona, donde se observa una tendencia en las primera

3 zonas a utilizar el puente que les queda mas cerca.

Tabla9
Libre Santa
Encuesta | Zona Sarta Fe (CérdovalAméricas) Zaragoza Teresa Otro: Ns/Nc
1 82.8% 3.6% 0.0% 3.6% 0.0% 0.0% 100.0%
2 53.7% 36.6% 7.3% 2.4% 0.0% 0.0% 100.0%
Encuesta 3 40.4% 46.2% 11.5% 0.0% 0.0% 1.9% 100.0%
realizada erl 4 29.5% 59.0% 9.8% 0.0% 0.0% 1.7% 100.0%
Judrez 5 9.6% 34.2% 52.1% 1.4% 0.0% 2.7% 100.0%
6 24.6% 31.2% 44.2% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
7 36.4% 15.2% 39.4% 9.0% 0.0% 0.0% 100.0%
8 43.8% 18.8% 37.4% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una conmidad binacional, 2018.
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En Juérez, las personas que si han cruzado a El Paso los ultimésskumn la mitad quienes lo hacen 1.69
veces por mes, ademas de un 25.7% lo hace 1.70 veces por semana .56t @lienes lo hacen todos los
dias.

En El paso, las personas que si han cruzado a Juarez en los ultirabes$os el 45.7% quienes lo hacen en
promedio 2.23 veces al mes, y el 34.3% lo hace 1.87 veces por semana y son el 3.4% quienes mencionan
lo hacen a diario.

Gréficab
= 1 4 f - ?
¢, Con qué frecuencia cruza“
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
- Todos los dias Promedio de veces que
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

En Juérez son los hombres quienes cruzan mas seguido a El Paso (diario o semanalmente).

Tablal0

Encuesta | Sexo/Edad Tod(,)s Semanalment¢ Mensualmente Esporadlcjament Ns/Nc
los dias al afio
- | Hombre | 6.6% 29.2% 51.1% 12.4% 0.7% | 100.0%
En i Mujer 3.4% 23.5% 56.8% 15.5% 0.8% | 100.0%
rea‘;i‘;zfj: 18 a29 afos| 4.0% 32.0% 54.7% 8.0% 1.3% | 100.0%
o Ui 30 a44 afioy 8.0% 27.6% 52.9% 9.2% 2.3% | 100.0%
45 a 59 afiog  3.3% 25.0% 56.5% 15.2% 0.0% | 100.0%
60 0 mas 3.1% 21.3% 54.3% 21.3% 0.0% | 100.0%
Encuesta | Sexo/Edad TOd(,)S Semaalmente| Mensualmente Esporadlcjament Ns/Nc
los dias al afo
- | Hombre | 3.8% 33.8% 46.3% 14.8% 1.3% | 100.0%
Encuesta Mujer 3.3% 34.8% 44.8% 16.1% 1.0% | 100.0%
realizada 18 a29 afiog 4.4% 23.3% 52.3% 18.9% 1.1% | 100.0%
en El Pas 30a44 afiog 3.1% 39.6% 42.2% 13.5% 1.6% | 100.0%
45 a 59 afiog 4.8% 35.4% 46.0% 13.8% 0.0% | 100.0%
60 0 mas 0.0% 29.5% 47.4% 20.5% 2.6% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Las personas que viven en la zona 2 en Juarezlasoque cruzan con una mayor frecuencia (diario o
semanalmente).

Tablall

Encuesta | Zona TOd,O 5 les Semanalment¢ Mensualmente Esporadlcjament Ns/Nc
dias al afo
1 7.1% 32.1% 50.0% 10.8% 0.0% 100.0%
2 7.3% 36.6% 46.3% 9.8% 0.0% 100.0%
Encuesta 3 1.9% 26.9% 65.4% 5.8% 0.0% 100.0%
realizada 4 3.3% 26.2% 54.1% 14.8% 1.6% 100.0%
en Juarez 5 5.5% 26.0% 54.8% 12.3% 1.4% 100.0%
6 3.9% 20.8% 54.5% 19.5% 1.3% 100.0%
7 6.1% 21.2% 45.5% 27.3% 0.0% 100.0%
8 0.0% 12.4% 68.8% 18.8% 0.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

En Juarez, el 66.1% de las personas usantefravil para cruzar a la vecina ciudad (El Paso), mientras que
las personas de El Paso hacen mas uso de este medio para cruzar a su vecina ciudad (Juarez), siendo el 8.

de las personas que cruzan, el principal medio para hacerlo.

Gréfica7

¢ Cual es el medio de transporte que utiliza con mas frecuencia para cruzar?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En Juérez entre mas edad tiene una persona, mas deja de usar el automévil como medio de transporte pal

cruzar a El Paso, y comienza a utilizar atés medio como camion o peatonal. En el Paso, son las personas
de 60 afios y mas las que de todos los rangos de edad, mas cruzan a pie hacia Juarez.

Tablal2
Encuesta | Sexo/Edad | Automovil | Camién| Bicicleta| Peatonal Trailer | Otro: Ns/Nc
68.6% 4.4% 0.0% 24.8% | 0.7% 0.0% 1.5% 100.0%
Mujer 64.8% 8.8% 0.0% 23.9% | 0.4% 0.4% 1.7% 100.0%
reiﬂiiﬁitir 18a29 afios 73.3% | 4.0% | 0.0% | 18.7% | 1.3% | 0.0% | 2.7% | 100.0%
Juarez 30 a44 afos 72.4% 4.6% 0.0% 195% | 1.2% 0.0% 2.3% 100.0%
45 a 59 afo§ 62.0% 8.7% 0.0% 28.3% | 0.0% 0.0% 1.0% 100.0%
60 0 mas 60.6% 9.4% 0.0% 28.4% | 0.0% 0.8% 0.8% 100.0%
L . - » : 2 o mas
Encuesta | Sexo/Edad | Automdvil | Camién| Bicicleta| Peatonal Tréiler | Otro: Ns/Nc opciones
| Hombre | 83.9% | 3.0% | 1.7% | 6.4% | 0.8% | 1.7% | 0.8% 1.7% | 100.0%
Mujer 85.8% 3.3% 0.3% 8.9% 0.0% 0.7% 0.0% 1.0% 100.0%
rei'l‘i‘;:zztzr 18220 afos 84.6% | 4.4% | 2.2% | 6.6% | 0.0% | 1.1% | 00% | 1.1% | 100.0%
El Paso 30 a44 afos 84.5% 3.0% 1.6% 8.8% 0.0% 0.5% 0.0% 1.6% 100.0%
45 a 59 afio§  86.9% 3.7% | 0.5% 6.3% | 05% | 1.1% 0.5% 0.5% | 100.0%
60 0 méas 82.2% 0.0% | 0.0% | 11.4% | 1.3% | 1.3% 1.3% 2.5% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

La zona donde existe la mayor proporcién de personas que cruzan a pie de todas las zonas es la zona 1,
que la mitad de las personas entrevistadas de e&sa,anencionan que ese es el principal medio.

Tablal3
Encuesta | Zona| Automévil | Camion | Bicicleta| Peatonal | Trailer Otro: Ns/Nc
1 35.7% 10.7% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 3.6% 100.0%
2 56.1% 12.2% 0.0% 24.4% 0.0% 2.4% 4.9% 100.0%
Encuesta 3 82.7% 5.8% 0.0% 11.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
realizada en 4 72.1% 4.9% 0.0% 23.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
Larez 5 78.1% 4.1% 0.0% 15.1% 0.0% 0.0% 2.7% 100.0%
6 61.0% 9.1% 0.0% 28.6% 1.3% 0.0% 0.0% 100.0%
7 63.6% 9.1% 0.0% 27.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
8 43.8% 0.0% 0.0% 43.8% 6.2% 0.0% 6.2% 100.0%
Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Las siguientes tablas muestran los principales motivos por los que las personas cruzan a El Paso, siendo los
dos primeros motivos, compras y visita a familiares o amigos

Tablal4
Motivo #1 Motivo #2 Motivo #3
Motivo Porpent Motivo Porpent Motivo Porpent
aje aje aje
Compras 66.5% | Visitar familiares o amigoy 45.7% | Diversion 62.5%
Visitar familiares o amigoy 22.9% |Compras 362% | Visitar familiares o amigoy 25.0%
Trabajo 4.7% |Diversion 8.7% | Compras 8.3%
Otro 2.2% |Trabajo 4.3% | Trabajo 4.2%
Diversion 2.0% |Escuela 2.9% |Escuela 0.0%
Servicios
Escuela 0.7% | Negocios 1.4% | médicos/dentales/farmacg 0.0%
uticos
Servicios
médicos/dentdes/farmacé| 0.7% |Otro 0.7% | Negocios 0.0%
uticos
Servicios
Negocios 0.2% | médicos/dentales/farmac¢ 0.0% | Otro 0.0%
uticos
| 100.0%) 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

Tablal5
Motivo #4 Motivo #5 Motivo #6
Porcent Porcent Porcent
Motivo aje Motivo aje Motivo aje
Servicios
Diversion 50.0% | médicos/dentales/farmac¢ 100.0% | Negocios 100.0%
uticos
Negocios 50.0% | Compras 0.0% |Compras 0.0%
Compras 0.0% | Trabajo 0.0% | Trabajo 0.0%
Trabajo 0.0% |Escuela 0.0% |Escuela 0.0%
Escuela 0.0% | Visitar familiares o amigoy 0.0% | Visitar familiares o amigoy 0.0%
Visitar familiares o amigoy 0.0% | Diversion 0.0% | Divesion 0.0%
Servicios Servicios
médicos/dentales/farmac¢ 0.0% |Negocios 0.0% | médicos/dentales/farmacq¢ 0.0%
uticos uticos
Otro 0.0% |Otro 0.0% |Otro 0.0%
| 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#kPaso, una comudad binacional, 2018.
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Las siguientes dos tablas muestran los motivos principales por los cuales las personas de El Paso cruza

Juérez.
Tablal6
| Cuglessonlos motivos principales por el que cruzaa Juarez? |
Motivo #1 Motivo #2 Motivo #3
Motivo Porpent Motivo Porpent Motivo Porf:ent
aje aje aje
Visitar familiares o amigoy 44.3% | Compras 29.2% | Compras 28.6%
Servicios Servicios
Compras médicos/dentales/farmace meédicos/dentales/farmace
21.5% |uticos 23.0% |uticos 27.1%
Servicios
médicas/dentales/farmacé Visitar familiares o amigos Diversion
uticos 18.0% 21.9% 24.4%
Diversién 9.8% | Diversion 20.7% | Visitar familiares o amigoy 14.2%
Negocios 2.8% |Negocios 1.8% | Negocios 3.0%
Trabajo 2.0% |Trabajo 1.6% |Otro 1.5%
Otro 1.2% |Otro 1.6% |Escuela 0.9%
Escuela 0.5% |Escuela 0.2% |Trabajo 0.3%
| 100.0%| 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

Tablal7
| Cudlessonlos motivos principales por el quezaa Judrez?
Motivo #4 Motivo #5 Motivo #6
Porcent Porcent Porcent
Motivo aje Motivo aje Motivo aje
Servicios Servicios
médicos/dentales/farmac¢ 32.8% | Negocios 41.2% | médicos/dentales/farmacq 40.0%
uticos uticos
Diversion 27.6% |Diversion 29.4% | Compras 20.0%
Servicios
Compras 25.4% | médicos/dentales/farmacq 17.6% | Trabajo 20.0%
uticos
Visitar familiares o amigoy 8.2% | Trabajo 5.9% |Negocios 20.0%
Otro 3.0% |Otro 5.9% |Escuela 0.0%
Negocios 1.5% |Compras 0.0% | Visitar familiares o amigoy 0.0%
Trabajo 0.7% |Escued 0.0% | Diversion 0.0%
Escuela 0.7% | Visitar familiares o amigoy 0.0% | Otro 0.0%
[ 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
* Solo 2 personas mencionaron el motivo #7,la cual una personas menciona que el motivo es escuela, y la otra persona que es otro motivo.
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1.7 ¢ Qué tan comodo se siente cuando cruza a El Paso/Juarez?
Las personas de Juérez se sienten mas comodas cuando cruzan a El Paso que las personas de El Past

cruzan a Juarez.

Gréfica8
¢ Que tan comodo se siente cuando cruza...?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

En Juéarez, son los hombres quien mas que las mujeres se sienten mas comodos cuando cruzan a El Pasc

cuantoa edad, son los mas jovenes los que mas se siente comodos. Las personas de el Paso, son los homt
quienes mas se siente comodos cuando cruzan a Juarez, en cuanto a la edad; son las personas de 60 afi
mas las que mas se sienten comodas cuando crufmmexina ciudad.

Tablal8

Encuesta| Sexo/Edad | . Muy P 0co A Igo Coémodo M uy
incomodo | cémodo comodo comodo

- || Hombre | 2.9% 2.1% 13.9% 43.3% 37.8% | 100.0%
Muijer 7.3% 7.3% 13.1% 39.4% 32.8% 100.0%
rEer;;ZZt: 18 a 29 afios|  1.3% 6.7% 12.0% 37.3% | 42.7% | 100.0%
on Judreg| 30244 afios|  5.7% 3.4% 14.9% 41.4% 34.5% 100.0%
45 a 59 afios|  7.6% 3.3% 12.0% 44.6% 32.6% 100.0%
60 0 mas 3.1% 3.9% 14.2% 43.3% 35.4% 100.0%

Encuesta| Sexo/Edad | . Muy P 0co A Igo Coémodo M Uy
incomodo | cémodo comodo comodo

- | Hombre | 85% 18.4% 27.9% 34.4% 10.8% | 100.0%
E Mujer 11.8% 22.8% 30.4% 25.7% 9.3% 100.0%
rer;iizzt: 18a29 afios|  9.8% 130% 37.0% | 33.7% 6.5% 100.0%
on E| Pasg._ 30 @44 afios|  7.2% 22.1% 30.3% 31.3% 9.2% 100.0%
45 a 59 afios| 11.0% 23.6% 26.7% 27.2% 11.5% 100.0%
60 0 mas 12.8% 21.8% 21.8% 32.1% 11.5% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekPaso, una comunidad binacmal, 2018.
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La zona 8, es donde hay la mayor proporcion de personas que dicen si sentirse comodos (comodo 0 mi
comodo) cuando cruzan a El Paso.

Tablal9

Encuesta | Zona| . Muy P 0co A 'go Cbémodo M Uy

incomodo comodo comodo comodo

1 3.6% 0.0% 14.3% 42.9% 39.3%

2 4.9% 9.8% 4.9% 39.0% 41.5%

Encuesta 3 3.8% 3.8% 11.5% 44.2% 36.5%

. 4 8.2% 4.9% 24.6% 36.1% 26.2%
realizada e 5 0 5 0 0

JuArez 5 5.5% 2.7% 9.6% 49.3% 32.9%

6 3.9% 5.2% 14.3% 36.4% 40.3%

7 0.0% 3.0% 12.1% 39.4% 45.5%

8 0.0% 0.0% 12.5% 62.5% 25.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

Las personas que cruzde El Paso a Juarez se sienten mas insatisfechas con el tiempo de espera en el cruc
internacional, que las personas que cruzan de Juarez a El Paso.

Gréafica9

¢ Qué tan satisfecho(a) esta con el tiempo de espera en el cruce internacional?
Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018

B Muy insatisfecho ™ Poco satisfecho Algo satisfecho Satisfecho B Muy satisfecho

Calificacion

de Juarez a El Paso

6.12

Calificacion

27.1% 38.1%

de El Paso a Juarez

BT

23.8% 13.2%
.0%

Encuesta en
El Paso

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comudiad binacional, 2018.
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La siguiente tabla muestra el nivel de satisfaccion con el tiempo de espera en los cruces internacionales.

Tabla20
Encueta | Sexo/Edad | . Muy P 0co A e Cbémodo M Uy
incobmodo | comodo | comodo comodo
12.2% 7.6% 27.8% 38.4% 13.9% 100.0%
Mujer 11.7% 12.4% 27.0% 38.7% 10.2% 100.0%
i’;‘fgg 18a29afiod  8.0% 8.0% 26.7% | 46.7% | 10.7% | 100.0%
en Juérez 30 a 44 afie 13.8% 14.9% 24.1% 35.6% 11.5% 100.0%
45 a 59 afnog 14.1% 6.5% 28.3% 33.7% 17.4% 100.0%
60 0 mas 11.9% 10.3% 28.6% 38.1% 11.1% 100.0%
Encuesta| Sexo/Edad | . Muy P o® A lgo Cbémodo M Uy
incobmodo | comodo | comodo cémodo
31.9% 29.9% 21.0% 15.1% 2.1% 100.0%
Mujer 30.1% 28.4% 26.5% 11.4% 3.6% 100.0%
i’;‘;ﬁ: 18a29afiod 29.3% | 283% | 250% | 152% 22% | 100.0%
e 30 a 44 afog 27.3% 25.8% 30.4% 14.4% 2.1% 100.0%
45 a 59 afios 32.1% 34.7% 18.7% 12.4% 2.1% 100.0%
60 0 mas 35.4% 27.8% 19.0% 8.9% 8.9% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

Las personas de la zona 8, son las que se sienten mas c®modael tiempo de espera en

internacional.

el cruce

Tabla21

Encuesta | Zona| . Muy P 0co A Igo Cbémodo M uy
incbmodo cémodo cémodo cémodo
1 7.1% 7.1% 46.4% 32.1% 7.1% 100.0%
2 17.5% 2.5% 25.0% 30.0% 25.0% 100.0%
Encuesta 3 13.5% 5.8% 23.1% 50.0% 7.7% 100.0%
realizada en 4 21.3% 4.9% 31.1% 31.1% 11.5% 100.0%
Juarez 5 15.1% 15.1% 17.8% 38.4% 13.7% 100.0%
6 6.5% 15.6% 33.8% 37.7% 6.5% 100.0%
7 3.0% 12.1% 24.2% 42.4% 18.2% 100.0%
8 0.0% 12.5% 12.5% 50.0% 25.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En ambos westionarios, las personas coinciden en que tardan menos en cruzar a Juarez (ya sea de ida o
regreso)ya que.en la encuesta realizada en Juarez, son 8 de cada 10 quienes mencionan que tardan menc
de 30 minutos, mientras que la encuesta realizadaldPaBoson 7 de cada 10 personas las que mencionan
que les toma menos de 30 minutos cruzar a Juérez.

Gréfical0
¢ Cual es el tiempo promedio que le toma cruzar el puente internacional?
Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
B Menos de 30 minutos De 30 min. a menos de 1 hr. De1hr.amenosde2hr. @ De2hr.a3hr. B Masde 3 hr.

= 8%
< N De ida a El Paso 53.5% 22.3%

% % ke 0.3%
§_:; 4.2%
= A 9

w De regreso a Juarez 11.8% 0 _é’%
S  De regreso a El Paso 25.7%

25 D.9%
§&_v 6.59%

s w De ida a Juarez 21.9% 1;7%
w 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

La siguiente tabla muestra tiempo de espera promedio que le toma cruzar el puente internacional, por
sexo y edad.

Tabla22

Menos de De 30min a De1amenoy De2a3| Masde3

Encuesta Sexo/Edad

30 min. | menos de 1 horg de 2 horas horas horas
- | Hombre | 21.9% 51.1% 23.4% 2.9% 0.7% | 100.0%
Encuesta Mujer 21.8% 55.5% 21.4% 1.3% 0.0% 100.0%
realizada e 18 a 29 aflos| 14.7% 57.3% 26.7% 0.0% 1.3% 100.0%
Juarez 30 a 44afios 18.4% 49.4% 27.6% 4.6% 0.0% 100.0%
45 a 59 afios| 23.9% 55.4% 19.6% 1.1% 0.0% 100.0%
60 0 mas 27.6% 52.7% 18.1% 1.6% 0.0% 100.0%

Encuesta | Sexo/Edad Menos de De30mina |[Delamenoy De2a3| Masde3

30 min. | menos de 1 horg de 2 horas horas horas
| Hombre | 70.5% 23.2% 5.1% 0.8% 0.4% | 100.0%
Encuesta Muijer 71.0% 20.7% 7.3% 0.0% 1.0% | 100.0%
realizada on_L8 8 29 afios| 67.4% 26.1% 4.3% 1.1% 1.1% [ 1000%
El Paso |30 44 afios|  66.5% 24.1% 7.3% 0.5% 1.6% | 100.0%
45 a 59 afios|  73.7% 17.9% 7.9% 0.5% 0.0% | 100.0%
600mas | 71.4% 22.1% 3.9% 1.3% 1.3% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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La siguiente tablanuestra el tiempo promedio que les toma a las personas regresar a su ciudad.

Tabla23

Encuesta | Sexo/Edad Meno; de De 30 min a De 1 amenos| De2a3| Mas de 3
30 min. | mencs de 1 hora| de 2 horas horas horas
- || Hombre | 79.6% 13.8% 6.6% 0.0% 0.0% | 100.0%
E Mujer 85.4% 10.5% 2.9% 0.8% 0.4% 100.0%
rea'l}‘z";gzti 18 a 29 afos|  81.3% 12.0% 4.0% 2.7% 0.0% | 100.0%
Juarez 30 a 44 afios| 83.9% 10.4% 4.6% 0.0% 1.1% 100.0%
45 a 59 afios| 88.0% 8.7% 3.3% 0.0% 0.0% 100.0%
60 0 mas 80.3% 15.0% 4.7% 0.0% 0.0% 100.0%
Encuesta | Sexo/Edad Menog de De 3 min a De 1 amenos| De?2a3| Masde 3
30 min. | menos de 1 horgd de 2 horas horas horas
| Hombre | 7.6% 27.0% 49.8% 152% | 0.4% 100%
Encuesta Mujer 10.0% 25.0% 51.0% 12.7% 1.3% 100%
realizada e 18 a 29 afios 9.9% 25.3% 52.7% 9.9% 2.2% 100.0%
El Paso 30 a 44afnos 7.9% 27.7% 47.6% 15.2% 1.6% 100.0%
45 a 59 afos 9.9% 22.5% 51.4% 16.2% 0.0% 100.0%
60 0 mas 10.4% 29.9% 45.5% 14.2% 0.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

Las personas de laza 4, son las que afirman tardar mas en cruzar el puente internacional ya §28%

menciona tardar 1 hora o mas.

Tabla24
Menos de De30mina |Delamenosde| De2a3 | Masde3
Encuesta | Zona .
30 min. menos de 1 hora horas horas horas
1 42.9% 32.1% 21.4% 3.6% 0.0% 100.0%
2 22.0% 51.2% 26.8% 0.0% 0.0% 100.0%
Encuesta 3 21.2% 53.8% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%
realizada en 4 27.9% 39.3% 27.9% 4.9% 0.0% 100.0%
Juarez 5 21.9% 49.3% 24.7% 2.7% 1.4% 100.0%
6 14.3% 64.9% 19.5% 1.3% 0.0% 100.0%
7 18.2% 75.8% 6.0% 0.0% 0.0% 100.0%
8 12.6% 68.8% 18.8% 0.0% 0.0% 100.0%
Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comudiad binacional, 2018.
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Tiempo promedio que les toma a las personas de Juarez regresar a Juarez.

Tabla25

Menos de 3( Lelimie  DEdE De2a3 | Masde3
Encuesta | Zona ) menos de 1| menos de 2
min. horas horas
hora horas

1 85.7% 3.6% 7.1% 3.6% 0.0% 100.0%
2 90.2% 9.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
Encuesta 3 86.5% 7.8% 3.8% 0.0% 1.9% 100.0%
realizada en 4 72.2% 18.0% 9.8% 0.0% 0.0% 100.0%
Juarez 5 85.0% 12.3% 2.7% 0.0% 0.0% 100.0%
6 76.6% 19.5% 3.9% 0.0% 0.0% 100.0%
7 91.0% 3.0% 3.0% 3.0% 0.0% 100.0%
8 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
1.9.1 ¢Cual seria el tiempo de espera razonable en los cruces internacionales?
En Juérez, las personas consideran que el tiempo de espera razonable en los cruces internacionales seria

22.03 minutos, mientras que en El Paso mencionan que este tiempo razalelelepera seria de 31.78
minutos.

Gréficall

¢Cual seria para usted un tiempo de espera razonable en los cruces internacionales?
Encuesta de percepcién ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En Juarez, el 86.4% de las personas mencionan augmelo cruzan a El Paso, lo suelen hacer durante la
mafana (06:0412:00), mientras que cuando cruzan de regreso a Juarez la mayoria lo hace durante la tarde
(12:02%18:00), otra cantidad de personas lo hace durante la noche (NAO).

En El Paso, el @6 de las personas menciona que cruzan a Juarez durante la mafiana (06:01:12:00), mientra
que un 35.1% lo hace durante la tarde (12i®t00),cuando cruzan de regreso a El Paso, un 40.1% lo hacen
durante latarde (12:01-18:00), mientras que un 49.5% lodeadurante noche (18:000:00).

Gréafical2
¢En qué momento de dia suele cruzar?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
B Manana (6:01-12:00) Tarde (12:01-18:00) Noche (18:01-00:00) ™ Madrugada (00:01-06:00) ™ NS/NC

B 156%

; N De ida a El Paso 2% 2%
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u"-j De regreso a Juarez 54.6% 38.2% ‘I3 0
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

Informacién de momento del dia en que suele cruzar de ida a la vecina ciudad, por sexo y edad.

Tabla26

Encuesta | Sexo/Edad En la mafiana| En la tarde En la noche | En la madrugad: Ns/NC
(6:01 a 12:00) | (12:01 a 18:00] (18:01 a 00:00] (00:01 a 6:00)

| Hombre |  84.7% 12.4% 0.7% 0.7% 1.5% | 100.0%
e rovest Mujer 87.4% 8.8% 2.1% 0.0% 1.7% | 100.0%
rea"‘z’:'éz 2 18 a 29 anos§ _ 81.4% 16.0% 1.3% 0.0% 13% | 100.0%
Jodrey | 30ad4afos  78.3% 14.9% 3.4% 11% 23% | 100.0%

45 a59 afos  88.0% 8.7% 1.1% 0.0% 22% | 100.0%

60 0 mas 93.7% 4.7% 0.8% 0.0% 0.8% | 100.0%

Encuesta | Sexo/Edad Enla mafana| En latarde En la noche | En la madrugadj Ns/NG
(6:01 a 12:00)| (12:01 a 18:00] (18:01 a 00:00] (00:01 a 6:00)

- | Hombre |  59.7% 37.0% 2.5% 0.8% 0.0% | 100.0%
Encuesta | Muier 61.9% 33.8% 4.0% 0.3% 0.0% | 100.0%
ealizada of L8229 afios  48.9% 42.2% 8.9% 0.0% 0.0% | 100.0%
Elpao | J0ad4afos  57.5% 37.4% 4.1% 1.0% 0.0% | 100.0%
45a59 afiod  61.5% 37.0% 1.0% 0.5% 0.0% | 100.0%

60 0 mas 83.5% 16.5% 0.0% 0.0% 0.0% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Momento del dia en que las personas suelen regresar a su ciudad (segun sea el caso).

Tabla27
En la En la En la En la
mafana tarde noche | madrugada
Encuesta | Sexofedad| 5.1, | 12:01a| (1801a| (00:01a | NNC
12:00) | 18:00) | 00:00) 6:00)
15% | 54.0% | 40.9% 0.0% 3.6% | 100.0%
Mujer 6.3% | 546% | 37.0% 0.4% 1.7% | 100.0%
rei'l}ggzztir 18a29 afios  1.3% | 44.0% | 52.0% 0.0% 27% | 100.0%
luhrey | 30@d4afios  4.6% | 47.2% | 425% 1.1% 4.6% | 100.0%
45a59 afios  2.2% | 60.8% | 34.8% 0.0% 22% | 100.0%
600mas | 7.9% | 614% | 29.9% 0.0% 0.8% | 100.0%
En la En la En la En la
mafiana tarde noche | madrugada
Encuesta | Sexofedad| .61, | 12:01a| (1801a| (00:01a | NNC
12:00) | 18:00) | 00:00) 6:00)
71% | 38.7% | 51.3% 2.9% 0.0% | 100.0%
Mujer 71% | 40.7% | 485% 3.7% 0.0% | 100.0%
reiﬂiiﬁitir 18229 afios  4.4% | 256% | 63.3% 6.7% 0.0% | 100.0%
£l Paso | 30@44afos  83% | 33.9% | 52.6% 5.2% 0.0% | 100.0%
45a59afios  53% | 455% | 48.1% 1.1% 0.0% | 100.0%
600mas | 115% | 59.0% | 29.5% 0.0% 0.0% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcitciudadana Juare£l Paso, una comunidad binacional, 2018.

Momento del dia en que suele cruzar a El Paso, por zona:

Tabla28

mirrlle!.?\a En la &rde | En la noche En la
Encuesta | Zona (6:01a (12:01a | (18:01a | madrugada Ns/Nc
12:00) 18:00) 00:00) | (00:01 a 6:00)
1 85.7% 10.7% 3.6% 0.0% 0.0% 100.0%
2 90.2% 4.9% 0.0% 0.0% 4.9% 100.0%
Encuesta 3 86.5% 11.5% 2.0% 0.0% 0.0% 100.0%
realizada en 4 78.7% 14.8% 1.6% 0.0% 4.9% 100.0%
Juarez 5 87.6% 9.6% 1.4% 1.4% 0.0% 100.0%
6 87.0% 10.4% 2.6% 0.0% 0.0% 100.0%
7 90.9% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
8 87.4% 6.3% 0.0% 0.0% 6.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

26

Agencia de Estadistica de Mercados S.C.



/ \
EL PASO
COMMUNITY

FOUNDATION

Cuestionario de Percepcién Ciudadana

Juarez - El Paso una comunidad binacional

Momento del dia en que suele regresar a Juarez, por zona:
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Tabla29

Encuesta | Zona En la mafiana| En latarde En la noche | En lamadrugadal Ns/NG
(6:01 a 12:00)| (12:01 a 18:00] (18:01 a 00:00] (00:01 a 6:00)
1 7.1% 60.8% 32.1% 0.0% 0.0% 100.0%
2 7.3% 70.7% 17.1% 0.0% 4.9% 100.0%
Encuesta 3 3.8% 53.8% 42.4% 0.0% 0.0% 100.0%
realizada en 4 4.9% 45.9% 44.3% 0.0% 4.9% 100.0%
Juarez 5 4.1% 43.8% 49.3% 1.4% 1.4% 100.0%
6 2.6% 57.1% 39.0% 0.0% 1.3% 100.0%
7 6.1% 57.6% 33.3% 0.0% 3.0% 100.0%
8 0.0% 68.7% 25.0% 0.0% 6.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

En cuanto al trato brindado por los agentes aduanales, cuando es de ida a El Paso, es calificado como me
gue cuando las personas de El Paso cruzan a Jyargae,de ida a El Paso, el 64.6% califica ese trato como
bueno o muy bueno, mientrague cuando cruzan a Juarez, este trato es calificado por el 58.7% como bueno

0 muy bueno).

Gréfical3

¢, Como calificaria el trato brindado por los agentes aduanales?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Hay una proporcién un poco mayde hombres que de mujeres en Juarez que dicen que la calificacion del
trato brindado por agentes aduanales fue malo o muy malo.

Tabla30
Muy
Encuesta Sexo/Edad bueno Bueno Regular Malo Muy malo| Ns/Nc
- | Hombre | 8.8% 57.7% | 25.5% 5.1% 2.2% 0.7% 100.0%
Encuesta Mujer 11.3% 52.1% 31.1% 1.3% 1.3% 2.9% 100.0%
realizada e 18 a 29 afios| 13.3% 50.7% 30.7% 1.3% 1.3% 2.7% 100.0%
Juarez 30 a44 anfos| 11.5% 48.3% 35.6% 2.3% 0.0% 2.3% 100.0%

45 ab59 afios| 8.7% 48.9% 34.8% 4.3% 1.1% 2.2% 100.0%

60 0 mas 9.4% 63.8% 19.7% 2.4% 3.1% 1.6% 100.0%

Encuesta | Sexo/Edad bl\tfszo Bueno Regular Malo | Muy malo| Ns/Nc
. || Hombre| 6.8% 50.8% | 35.2% 4.7% 1.7% 0.8% | 100.0%
Encuesta Mujer 5.3% 54.8% 34.2% 3.7% 0.7% 1.3% 100.0%
. — 18 a 29 afos 4.3% 43.5% 47.8% 1.1% 1.1% 2.2% 100.0%
El Paso 30a44 anos| 6.7% 52.3% 34.7% 4.7% 1.0% 0.6% 100.0%

45 a 59 afios| 5.3% 58.7% 29.1% 4.2% 1.6% 1.1% 100.0%
60 0 mas 6.5% 51.9% 32.5% 6.5% 1.3% 1.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

Calificacion del trato brindado por agentes aduanales, segmentado por zona:

Tabla31
Encuesta | Zona| Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo Ns/Nc
1 3.6% 53.6% 32.0% 3.6% 3.6% 3.6% 100.0%
2 7.3% 51.3% 31.7% 2.4% 4.9% 2.4% 100.0%
3 17.3% 40.4% 32.8% 3.8% 3.8% 1.9% 100.0%
reirlli(;:?jzt?en 4 6.6% 55.7% 31.1% 0.0% 0.0% 6.6% 100.0%
Juarez 5 12.3% 53.4% 28.8% 4.1% 1.4% 0.0% 100.0%
6 11.7% 55.8% 28.6% 3.9% 0.0% 0.0% 100.0%
7 9.1% 63.6% 27.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
8 12.4% 75.0% 6.3% 0.0% 0.0% 6.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En la encuesta realizada en El Paso, hubo mayor proporcion de personas que dicen contar con domicilio ¢
ambas ciudades (Plaso y Juarez), ya que el 16.9% asi lo afirm0, mientras que en la encuesta que se realiz
en Juérez, fueron solo el 3.2% quien menciona que tiene domicilio en ambas ciudades.

Gréafical4d

¢ Cuenta con domicilio en...?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadanaarezEl Paso, una comunidad binacional, 2018.

La siguiente tabla muestra la informacién de donde cuentan domicilio las personas segmentadas por sexo

y edad.

Tabla32

Encuesta | Sexo/Edad Juarez El Paso Ambas Ns/Nc
ciudades

92.7% 3.6% 2.2% 1.5% 100.0%
Encuesta Mujer 93.7% 0.8% 3.8% 1.7% 100.0%
realizada er 18 a 29 afios] 94.7% 1.3% 2.7% 1.3% 100.0%
e 30 a 44 afios] 95.4% 1.1% 1.1% 2.4% 100.0%
45 a 59 afos| 92.4% 1.1% 4.3% 2.2% 100.0%
60 0 méas 92.0% 3.1% 3.9% 0.8% 100.0%

Encuesta | Sexo/Edad Juarez El Paso Ambas Ns/Nc
ciudades

1.3% 81.0% 15.6% 2.1% 100.0%
Mujer 1.0% 76.5% 17.5% 5.0% 100.0%
Encuesta ~ 5 5 5 5 0
realizada er 18 a 29 afios  0.0% 739% 22.8% 3.3% 100.0%

El Paso 30 a44 afios] 1.0% 80.2% 15.6% 3.1% 100.0%
45 a 59 aflos] 2.1% 75.9% 17.8% 4.2% 100.0%
60 0 mas 0.0% 83.3% 11.5% 5.1% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Las zonas 1% es donde existe la mayor proporcion de personas que dicen contar con domicilio en ambas
ciudades.

Tabla33

Encuesta | Zona Juarez El Paso Ambas Ns/Nc
ciudades

1 89.3% 0.0% 7.1% 3.6% 100.0%
2 80.5% 7.3% 9.8% 2.4% 100.0%
Encuesta 3 98.1% 0.0% 1.9% 0.0% 100.0%
realizada en 4 91.8% 1.6% 1.6% 5.0% 100.0%
JuArez 5 94.6% 2.7% 2.7% 0.0% 100.0%
6 96.1% 1.3% 2.6% 0.0% 100.0%
7 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
8 93.8% 0.0% 0.0% 6.2% 100.0%

Fuente: Ercuesta de percepcién ciudadana Juarezl Paso, una comunidad binacional, 2018.

Son el 1.8% de los entrevistados en Juarez, quienes mencionan que, hasta la edad de los 12 afos, radical

en Estados Unidos.

Mientras qie, en El Paso, existe una mayor proporcion de personas que radicaron en otro lado diferente a E
Paso hasta la edad de 12 afios. Siendo el 47.6% de ellos quienes vivieron en México hasta esa edad, desp
de esa edad comenzaron a radicar en Estados Unigeasamnbas ciudades.

Gréficals

¢Donde radicé hasta la edad de 12 anos?

. Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En Juérez, la gran mayoria menciona haber vivido en México durante sus primeros 12 afios de vi@da, mientr
que, en El Paso, existe porcentaje mas alto que en Juarez de no haber radicado en Estados Unidos dural

sus primeros 12 afos de vida.

Tabla34

Encuesta | Sexo/Edad | En México En Estados En afmbos
Unidos paises

95.6% 2.2% 0.7% 1.5% 100.0%
Mujer 96.2% 1.7% 0.0% 2.1% 100.0%

Encuesta = 5 o 0 0 o
realizada er 18 a 29 aflos| 92.0% 5.3% 0.0% 2.7% 100.0%
Juarez 30 a 44 afios 97.7% 0.0% 0.0% 2.3% 100.0%
45 a 59 aflos] 96.7% 1.1% 0.0% 2.2% 100.0%
60 0 més 96.8% 1.6% 0.8% 0.8% 100.0%

En Estadoy En ambos

Encuesta | Sexo/Edad | En México : p Otro Ns/Nc
Unidos paises

36.6% 53.3% 7.6% 1.7% 0.8% 100.0%
E Mujer 56.0% 32.8% 8.6% 1.3% 1.3% 100.0%
rea’ﬂggzztir 18a29 aos 29.7% | 615% | 7.7% 1.1% 00% | 100.0%
El Paso 30 a 44 afos| 45.1% 42.5% 9.3% 0.0% 3.1% 100.0%
45 a 59 afilos] 53.2% 35.3% 8.4% 2.6% 0.5% 100.0%
60 0 mas 62.0% 29.2% 6.3% 2.5% 0.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de grcepcion ciudadana Juaregl Paso, una comunidad binacional, 2018.
La informacion de Juarez, esta segmentada por zona, se observa que la zona 6 es la Unica donde hu
personas que mencionan que estuvieron viviendo en ambos paises hasta la edad de 12 afios.

Tabla35

Encuesta | Zona| En México =i E_stados =1 a,mbos
Unidos paises
1 92.9% 7.1% 0.0% 0.0% 100.0%
2 92.7% 4.9% 0.0% 2.4% 100.0%
Encuesta 3 96.2% 1.9% 0.0% 1.9% 100.0%
realizada en 4 95.1% 0.0% 0.0% 4.9% 100.0%
Juarez 5 98.6% 1.4% 0.0% 0.0% 100.0%
6 98.7% 0.0% 1.3% 0.0% 100.0%
7 97.0% 0.0% 0.0% 3.0% 100.0%
8 87.4% 6.3% 0.0% 6.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekPaso, una comunidad binaciong2018.
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En la encuesta de Juarez, son 9 de cada 10 personas las que mencionan estar vivienda en la ciudad por
afos o0 mas siendo un promedio de 36.97 afos los de radicar erd&dci

En el Paso, son 7 de cada 10 personas las que mencionan tener 10 afios o0 méas radicando en esa ciudad, sie

en promedio 29.02 afios los que se llevan viviendo ahi.

Gréaficalb

¢ Cuanto tiempo tiene viviendo en Juarez/El Paso (segun sea el caso)?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

La siguiente tabla muestra el tiempo que tienen viviendo en Juarez/El Paso, segun sea el caso, por sexc
edad.

Tabla36

Menos de DELERE e 10 o mas
Encuesta | Sexo/Edad o menos de| menos de o Ns/Nc
1 ano ~ anos
5 10 afios

0.7% 1.5% 4.4% 92.7% 0.7% 100.0%
En i Mujer 3.4% 0.8% 4.2% 89.9% 1.7% 100.0%
rea"‘z’:zz i 18 a 29 afios|  2.7% 1.3% 5.3% 89.4% | 1.3% | 100.0%
Juérez 30 a 44 aos 2.3% 0.0% 8.0% 87.4% 2.3% 100.0%
45 a 59 afos 1.1% 0.0% 1.1% 95.6% 2.2% 100.0%
60 0 mas 3.1% 2.4% 3.1% 91.4% 0.0% 100.0%

Delafiog Deb5a

Encuesta | Sexo/Edad Meno§ ge menos de| menos de = 9 mas Ns/Nc
1 ano ~ anos
5 10 &ios
0.8% 7.2% 18.6% 72.1% 1.3% 100.0%
Mujer 1.3% 10.3% 14.3% 71.8% 2.3% 100.0%

st e 20 anos] 2.1% | 12.0% | 16.3% | 69.6% | 0.0% | 100.0%

realiz
eaEI ;‘g:oe 30 a 44 afios|  0.5% 104% | 193% | 66.2% | 3.6% | 100.0%
45a59 dos | 2.1% 6.9% 16.4% | 72.5% | 2.1% | 100.0%
60omas | 0.0% 3.8% 90% | 859% | 1.3% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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La zona 3 es donde més personas mencionan tener 10 afios o0 mas viviendo en Juérez.

Tabla 37

- De5a ,
Encuesta | Zona Meno~s S RS menos de = 9 mas Ns/Nc
ano menos de 5 ~ afos
10 afos
1 0.0% 3.6% 7.1% 89.3% 0.0% 100.0%
2 0.0% 2.4% 2.4% 92.8% 2.4% 100.0%
3 0.0% 1.9% 0.0% 98.1% 0.0% 100.0%
Encuesta

realizada en 4 1.7% 0.0% 4.9% 88.5% 4.9% 100.0%
Juarez 5 2.7% 0.0% 11.0% 86.3% 0.0% 100.0%
6 1.3% 1.3% 2.6% 94.8% 0.0% 100.0%
7 9.1% 0.0% 0.0% 90.9% 0.0% 100.0%
8 12.5% 0.0% 0.0% 81.2% 6.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcién ciudadana Juar&t Paso, una comunidad binacional, 2018.

En ambas encuestas, son 6 de cada 10 personas las que mencionan que si tienen algdn familiar que viva

la vecina ciuda.

Gréfical7?

¢ Tiene algun familiar que viva en...?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

De las personas que mencionan si tener por lo menos un familiar que viva en la vecina ciudad; estos son |

parientes que tiaeen.

Las personas de Juarez, el pariente que mas personas tienen en El Paso es hermana(a), tio(s), hermanc
primo(o).

Mientras que las personas de El Paso, el pariente que mas personas tienen en Juarez es primo8s), primal
hermano(s), tia(s).
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Grafica18

¢ Tiene algun familiar que viva en El Paso, Texas?

Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

Gréafical9

¢ Tiene algun familiar que viva en El Paso, Texas?

Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Grafica20

¢ Tiene algun familiar que viva en El Paso, Texas?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

Las personas de 60 afios y mas y los jovenes de 18 a 29 afios, son las personas que mas tienen a un fam
gue viva en El Paskn El Paso, las personas de 18 a 44 afios son las que mas tienen a algun familiar que vi

en Juarez.
Tabla38
Encuesta Sexo/Edad Si No Ns/Nc
63.5% | 35.8% 0.7% 100.0%
Mujer 62.2% | 36.1% 1.7% 100.0%
Encuesta om0 afos | 65.4%| 33.3%|  1.3% 100.0%
realizada en — . 5 - 5 . 5 - 5
Judrez 30 a 44 afos | 52.9% | 44.8% 2.3% 100.0%
45 a 59 afos | 62.0% | 35.9% 2.1% 100.0%
60 0 mas 67.7% | 32.3% 0.0% 100.0%
Enclesta Sexo/Edad Si No
58.1% | 41.9% 100.0%
Encuesta Mujer 69.3% | 30.7% 100.0%
realizal(J:ia en 18 a 29 afios | 71.3% | 28.7% 100.0%
Paso 30 a44 anos | 68.1% | 31.9% 100.0%
45 a 59 aflos | 61.2% | 38.8% 100.0%
60 0 mas 54.2% | 45.8% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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La zona 2, 3y 6, son donde hay la mayor proporcién de personas que menciona si tener algan familiar qt

viva en El Paso.

Tabla39

1 0.0% 100.0%
2 68.3% | 29.3% 2.4% 100.0%
3 65.4% | 34.6% 0.0% 100.0%
4 68.9% | 26.2% 4.9% 100.0%
5 57.5% | 42.5% 0.0% 100.0%
6 68.8% | 31.2% 0.0% 100.0%
7 51.5% | 48.5% 0.0% 100.0%
8 43.7% | 50.0% 6.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Cuestionario de Percepcién Ciudadana
Juérez - El Paso una comunidad binacional

En esteapartado, se muestra la opinién de las personas entrevistadas en cuanto a las acciones de gobiern
en la vecina ciudad, asi como las acciones e interés de los ciudadanos en ciertos temas de su propia ciudi
asi como de la contigua.

A continuacion, se muestra la opinion de los ciudadanos sobre las acciones del gobierno de su vecina ciud
en cuanto a:

1. Se preocupe por sus ciudadanos
Implemente medidas para mejorar la seguridad
Impulse el crecimiento deleconomia

Combata la corrupcion

o~ D

Tenga intencion de colaborar con el gobierno de la vecina ciudad.

2.1.1 ¢ Qué tanto cree que el gobierno de El Paso/Ciudad Juarez se preocupe por sus ciudadanos?
Son 7 de cada 10 personas entrevistadas en Juarez, las que cangjderel gobierno de el Paso se preocupa

siempre o casi siempre por sus ciudadanos.
En El Paso, son solo el 14.8% de las personas entrevistadas las que consideran en el gobierno de Juére
preocupa siempre o casi siempre por sus ciudadanos.

Gréfica2l

¢ Qué tanto cree que el gobierno de...?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Juat#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En Juarez, son los hombres son quienes mas creen que el gobierno de El Paso si se preocupa por
ciudadanos. En El Paso, son las mgjepgienes mas creen que el gobierno de Juérez si se preocupa por sus

ciudadanos.
Tabla40
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre .CaS' A veces Nunca Ns/Nc
siempre
51.1% 22.1% 13.9% 7.3% 5.6% 100.0%
E . Muijer 47.3% 20.5% 16.1% 10.7% 5.4% 100.0%
rearl‘iggﬁz aer 18 a 29 afos|  52.6% 20.1% | 14.6% | 7.8% 4.9% | 100.0%
Juarez 30 a 44 afios| 53.2% 18.7% 15.5% 6.8% 5.8% 100.0%
45 a 59 afios| 45.5% 21.9% 16.3% 10.9% 5.4% 100.0%
60 0 mas 42.7% 24.2% 14.2% 12.4% 6.5% 100.0%
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre _Ca3| A veces Nunca Ns/Nc
siempre
3.5% 10.2% 53.7% 25.9% 6.7% 100.0%
N, Muijer 3.8% 11.8% 48.9% 30.4% 5.1% 100.0%
el @ 18 a 29 afos 4.7% 10.9% 50.0% 29.7% 4.7% 100.0%
El Paso 30 a 44 anos 6.2% 11.4% 47 .6% 30.7% 4.1% 100.0%
45 a 59 afnos 2.3% 10.5% 57.2% 24.4% 5.6% 100.0%
60 0 mas 1.9% 11.7% 46.3% 30.2% 9.9% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

La zona 5 es donde hay mayor cantidad de personas que piensan que el gobierno de El Paso si se preoc

por sus ciudadanos.

Tabla4l
Encuesta | Zona| Siempre | Casisiemprg A veces Nunca Ns/Nc
1 33.9% 20.3% 19.6% 19.0% 7.2% 100.0%
2 54.0% 14.8% 14.3% 9.0% 7.9% 100.0%
Encuesta 3 46.0% 27.8% 12.7% 6.3% 7.2% 100.0%
realizada en 4 46.4% 25.9% 14.5% 9.0% 4.2% 100.0%
JuArez 5 61.1% 23.7% 7.9% 5.3% 2.0% 100.0%
6 51.9% 23.7% 14.8% 4.8% 4.8% 100.0%
7 43.2% 18.8% 20.7% 11.7% 5.6% 100.0%
8 49.2% 15.9% 16.4% 11.6% 6.9% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadadaarezEl Paso, una comunidad binacional, 2018.

B 4 e F

Agencia de Estadistica de Mercados S.C.



Cuestionario de Percepcién Ciudadana

Judrez - El Paso una comunidad binacional FUNDACION

EL PASO
COMMUNITY

FOUNDATION

2.1.2 ¢Qué tanto cree que el gobierno de El Paso/Ciudad Juarez implemente medidas para mejorar la
seguridad?

En Juarezon el 74.8% de las personas entrevistadas quienes considerast goieierno de El Pasiempre

0 casi siempre implementa medidas para mejorar su seguridad.

En El Paso, son solo el 10.9% de las personas entrevistadas quienes consideran que el gobierno de Ju:
siempre o casi siempre implementa medidas para mejorar la seguridad.

Gréafica22
¢, Qué tanto cree que el gobierno de...?
Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

Los hombres en El Paso son quienes menos creen que el gobierno de Juarez implemente medidas pe
mejorar la seguridad, ya que el 38.6% mena que esto sucede nunca.

Tabla42
. Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre : A veces | Nunca Ns/Nc
siempre
49.6% 27.6% | 12.7% | 6.1% 4.0% | 100.0%
Mujer 45.7% 27.2% | 156% | 6.3% 52% | 100.0%
rei'ﬁg:ﬁztzr 18 a 29 afios _ 46.0% 305% | 158% | 4.3% 34% | 100.0%
Aoy | 30a44afos  50.2% 26.2% | 12.4% | 5.6% 56% | 100.0%
45 a59 afios  47.9% 26.8% | 13.6% | 7.3% 4.4% | 100.0%
600 mas | 44.0% 26.8% | 162% | 8.0% 50% | 100.0%

Casi

. A veces Nunca Ns/Nc
siempre

Encuesta | Sexo/Edad | Siempre

. | Hombre | 2.6% 8.5% 46.3% | 38.6% | 4.0% | 100.0%
Encuesta —MUer 2.2% 8.5% 48.9% | 33.9% | 65% | 100.0%
ealizada o 18 829 afios  2.3% 8.6% 453% | 38.3% | 55% | 100.0%
El Paso | 30244 afiog  3.4% 9.6% 45.4% | 37.5% | 4.1% | 100.0%
45a59 afiog  1.7% 7.9% 51.3% | 35.5% | 3.6% | 100.0%

60 0 mas 2.5% 6.8% 438% | 37.0% | 9.9% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcionwiladana JuareZl Paso, una comunidad binacional, 2018.
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La siguiente tabla muestra la informacion de la encuesta en Juarez, segmentada por zona.

Tabla43
Encuesta | Zona| Siempre | Casisiempr¢ A veces Nunca Ns/Nc
1 30.4% 29.8% 23.8% 9.5% 6.5% 100.0%
2 50.2% 20.6% 13.8% 6.9% 8.5% 100.0%
Encuesta 3 47.6% 31.0% 11.8% 4.8% 4.8% 100.0%
realizada en 4 47.0% 28.3% 15.1% 8.4% 1.2% 100.0%
Juarez 5 56.9% 28.4% 7.9% 4.2% 2.6% 100.0%
6 49.6% 33.3% 10.4% 2.6% 4.1% 100.0%
7 46.5% 25.4% 15.5% 8.5% 4.1% 100.0%
8 47.1% 22.2% 18.5% 6.9% 5.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

2.1.3 ¢ Qué tantocree que el gobierno de El Paso/Ciudad Juarezulse el crecimiento de la economia
En Juarez, son el 74.1% de las personas entrevistadas las que creen que el gobierno de El Paso siempre o

siempre impulsa el crecimiento de la economia.

En El Pasops solo el 17.2% de las personas entrevistadas quienes consideran que el gobierno de Juare

siempre o casi siempre impulsa el crecimiento de la economia.

Gréfica23

Encuesta en

¢, Qué tanto cree que el gobierno de...?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuafekzPaso, una cmunidad binacional, 2018.
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La siguiente tabla muestra la informacion de: ¢ qué tanto cree que el gobierno de la vecina ciudad impulse ¢
crecimiento de la economia?, segmentada por sexo y edad.

Tablad4
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre .CaS' A veces Nunca Ns/Nc
siempre
50.7% 24.8% 15.9% 4.5% 4.1% 100.0%
Encuesta Mujer 46.5% 26.4% 16.9% 4.5% 5.7% 100.0%
realizada en 18 a 29 afios| 48.0% 26.8% 17.5% 4.3% 3.4% 100.0%
Juarez 30 a 44 afios] 51.7% 24.0% 14.8% 4.4% 5.1% 100.0%
45 a 59 afios] 50.4% 24.3% 15.6% 5.1% 4.6% 100.0%
60 0 mas 42.2% 28.6% 18.0% 4.1% 7.1% 100.0%
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre .Ca5| A veces Nunca Ns/Nc
siempre
3.5% 13.7% 47.9% 26.4% 8.5% 100.0%
Encuesta Mujer 3.7% 13.9% 46.5% 29.9% 6.0% 100.0%
realizada er 18 a 29 arios 0.8% 14.8% 40.6% 35.2% 8.6% 100.0%
El Paso 30 a 44 afios 4.2% 9.6% 49.5% 30.9% 5.8% 100.0%
45 a 59 afos 5.3% 13.8% 50.6% 24.7% 5.6% 100.0%
60 0 mas 1.9% 19.8% 43.1% 23.5% 11.7% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.
La zona 1 en Juérez, es donde eXst@mayor proporcién de personas que creen que el gobierno de El Paso
nunca impulsa el crecimiento de la economia.

Tabla45
Encuesta | Zona| Siempre | Cassiempre| A veces Nunca Ns/Nc
1 34.6% 26.2% 24.4% 7.7% 7.1% 100.0%
2 47.6% 22.2% 16.4% 5.3% 8.5% 100.0%
Encuesta 3 52.3% 27.0% 12.7% 3.2% 4.8% 100.0%
realizada en 4 46.4% 25.3% 19.9% 5.4% 3.0% 100.0%
Juarez 5 58.4% 23.7% 13.2% 2.1% 2.6% 100.0%
6 49.6% 32.2% 10.4% 3.0% 4.8% 100.0%
7 46.5% 25.8% 18.3% 5.2% 4.2% 100.0%
8 50.8% 21.2% 18.0% 4.8% 5.2% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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2.1.4 ¢Qué tanto cree que el gobierno de EBBo/Ciudad Juarez combata la corrupcion?
En Juérez, el 55.3% de las personas entrevistadas creen que el gobierno de El Paso siempre o casi sien

combate la corrupcion.
En El Paso, son solo el 7.5% de las personas entrevistadas las que creen quenel delliearez siempre o
casi siempre combate la corrupcion.

Gréfica24
¢ Qué tanto cree que el gobierno de...?
Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.
En El Paso, las mujeres son quienes menos piensan que le gobiehmérele combata la corrupcion, ya que
el 58.8% de ellas menciona que esto nunca sucede (el combate a la corrupcion).

Tabla46
: Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre . Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre

- | Hombre | 34.2% 246% | 253% | 117% | 4.1% | 100.0%
Encuest Muijer 27.2% 25.9% 31.2% | 10.1% 5.7% 100.0%
rea"‘z";?jz Zr 18 a 29 afios _ 32.8% 23.9% | 29.0% | 11.5% | 2.9% | 100.0%
Juarez | 30a44afios 32.5% 25.7% 26.2% | 10.4% 5.1% 100.0%

45 a 59 éos 31.2% 22.1% 29.4% 12.2% 5.1% 100.0%
60 0 mas 22.7% 29.8% 30.7% 9.7% 7.1% 100.0%

Casi

Encuesta | Sexo/Edad | Siempre siempre Aveces | Nunca Ns/Nc
| Hombre | 1.0% 5.0% 36.2% | 50.1% | 7.7% | 100.0%
. Mujer 2.1% 6.6% 28.4% | 58.8% 4.1% 100.0%
rearlli(z:gzthr 18 a 29 afos,_ 2.4% 70% | 33.6% | 52.3% | 4.7% | 100.0%
El Paso | 30a44afios  1.4% 6.9% 35.4% | 51.5% 4.8% 100.0%
45 a 59 afos  1.3% 5.9% 30.9% | 57.6% 4.3% 100.0%
60 0 mas 1.9% 2.5% 255% | 58.3% | 11.8% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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La zona 7, es donde existe la mayor proporcion de personas que creen que el gobierno de El Paso nun
combate la corrupcion.

Tabla47
Encuesta | Zona| Siempre | Casisiemprg A veces Nunca Ns/Nc

1 25.6% 25.0% 35.1% 10.7% 3.6% 100.0%

2 36.5% 21.2% 23.2% 10.6% 8.5% 100.0%

Encuesta 3 24.6% 341% 28.6% 7.9% 4.8% 100.0%

realizada en 4 30.1% 24.7% 30.7% 12.7% 1.8% 100.0%

JuArez 5 32.2% 29.5% 28.9% 4.7% 4.7% 100.0%

6 30.0% 31.5% 25.2% 9.3% 4.0% 100.0%

7 28.2% 20.2% 26.3% 18.3% 7.0% 100.0%

8 30.7% 16.9% 34.4% 12.7% 5.3% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepciéciudadana JuareZ£l Paso, una comunidad binacional, 2018.

2.1.5 ¢Qué tanto cree que el gobierno de El Paso/Ciudad Juarez tenga intencion de colaborar con el
gobierno El Paso/Juarez (segun sea el caso)?

En Juérez, son el 45. %46 las personas entrevistadas queen que el gobierno de El Paso siempre o casi

siempre tiene intenciones de colaborar con el gobierno de Juarez.

En el Paso, son el 30.4% de las personas entrevistadas que creen que el gobierno de Juarez siempre o
siempre tiene intenciones de colaborewn el gobierno de El Paso.

Gréfica2s
¢, Qué tanto cree que el gobierno de...?
Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En Juarez, son las mujeres quienes mas creen que el gobierno de El Paso nunca tienedstg@calaborar
con el gobierno de Ciudad Juarez. Asi mismo, son las mujeres de El Paso quienes mas creen que el gobie
de Juarez nunca tiene intencion de colaborar con el gobierno de El Paso.

Tabla48

Encuesta | Sexo/Edad | Siempre .CaS' A veces Nunca Ns/Nc
siempre
- | Hombre | 28.4% 225% | 26.9% | 16.9% | 5.3% 100.0%
Encuesta Mujer 21.7% 19.7% 33.6% 17.5% 7.5% 100.0%
realizada erl 18 a 29 afios|] 25.8% 19.0% 31.6% 19.0% 4.6% 100.0%
Juarez 30 a 44 afios| 28.2% 17.0% 31.3% 16.5% 7.0% 100.0%
45 a 59 afios  22.9% 22.1% 29.7% 18.5% 6.8% 100.0%
60 0 mas 21.2% 26.5% 30.2% 14.7% 7.4% 100.0%
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre _Ca3| A veces Nunca Ns/Nc
siempre
11.7% 17.2% 43.9% 18.5% 8.7% 100.0%
= ¢ Mujer 12.0% 19.9% 39.4% 22.3% 6.4% 100.0%
rea"‘z’gzz 2r 18 a 29 afos|  7.9% 18.9% | 40.9% | 24.4% | 7.9% 100.0%
El Paso 30 a 44 anos 8.9% 15.1% 48.5% 22.0% 5.5% 100.0%
45 a 59 afnos 13.8% 23.0% 37.5% 19.4% 6.3% 100.0%
60 0 mas 15.5% 18.0% 38.5% 14.3% 13.7% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuafekzPaso, una comunidabinacional, 2018.

La informacion de Juarez se encuentra segmentada también por zona:

Tabla49
Encuesta | Zona| Siempre | Casisimpre| A veces Nunca Ns/Nc
1 20.2% 23.2% 33.3% 17.9% 5.4% 100.0%
2 28.0% 18.0% 23.9% 20.6% 9.5% 100.0%
Encuesta 3 15.9% 25.4% 37.2% 15.9% 5.6% 100.0%
realizada en 4 24.7% 25.9% 33.7% 12.7% 3.0% 100.0%
Juarez 5 28.4% 23.7% 28.4% 15.3% 4.2% 1000%
6 29.3% 19.3% 30.7% 13.7% 7.0% 100.0%
7 23.0% 23.5% 26.3% 19.2% 8.0% 100.0%
8 22.8% 11.6% 34.9% 22.8% 7.9% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Existe la misma proporcion de personas que si se enteran de los eventos/noticias que suceden en El Pas

en Juarez (segun sea el caso), ya sea a través de por lo menos un medio.

Gréfica26

¢ Se entera acerca de los eventos/noticias importantes que suceden en Juarez/El Paso (segun sea el caso)?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

En Juarez, existe una tendencia muy marcadedeose enteran sobre noticias/eventos de El Paso, y esas

son la television y redes sociales.

En El Pas®e enteran por mas medios; television, redes sociales, radio, periédico, internet.

Gréfica27

¢Coémo se entera acerca de los eventos/noticias importantes que suceden en la vecina ciudad Juarez/El Paso (segun sea el caso)?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekPaso, una comunidad binacional, 2018.
* La suma da mas del 100% porque las pe@®entrevistadas podian responder mas de una opcion.
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Son las mujeres en Juarez mas que los hombres, quienes mas se enteran de los eventos o noticias importan
en El Paso. En cuestion de edad, son las personas mas jovenes quienes mas se enteran.

Tabla50

Sexo/Edad

96.2%| 3.8%| 100.0%
Mujer 96.7%| 3.3%| 100.0%
18 a 29 afios | 97.1%| 2.9%| 100.0%
30 a 44 afios | 97.8%| 2.2%| 100.0%
45 a 59 afos | 96.6%| 3.4%| 100.0%

60 0 més 94.1%| 5.9%| 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

En El Paso, son las mujeres quienes mas se enteran de los eventosias notportantes que suceden en

Juarez.

Tabla51

Si No
95.8% 3.2% 1.0% 100.0%
Encuesta Mujer 97.5% 1.9% 0.6% 100.0%
realizada en E 18 a 29 afios 96.9% 2.3% 0.8% 100.0%
Paso 30 a 44 afios 97.6% 1.4% 1.0% 100.0%
45 a 59 afios 97.4% 1.6% 1.0% 100.0%
60 0 mas 93.8% 6.2% 0.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacion&2018.

La informacion de Juarez se encuentra segmentada por zona.

Encuesta

Tabla52

Encuesta Zona Si No Total
1 98.2% 1.8% 100.0%
2 96.8% 3.2% 100.0%
3 96.0% 4.0% 100.0%
4 95.8% 4.2% 100.0%
5 96.8% 3.2% 100.0%
6 97.0% 3.0% 100.0%
7 95.8% 4.2% 100.0%
8 95.2% 4.8% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Enduarez, entre mas edad tiene la persona, menos utiliza las redes sociales para enterarse de los eventos
noticias importantes que suceden en El Paso.

Tabla53
Encuesta| Sexo/Edad | Redes sociale Televisior] Radio| Internet | Periddico Anuncios panoramicoy Conocidos

29.7% 77.5% | 7.2%| 6.2% 8.6% 0.7% 0.9%

Mujer 28.0% 81.2% | 4.8%| 4.6% 6.6% 0.5% 0.6%

18 a 29 49.7% 66.0% | 4.1% | 6.5% 5.3% 0.0% 0.6%

30 a 44 35.2% 76.9% | 6.5% | 5.2% 9.2% 1.0% 0.7%

45 a 59 18.1% 87.7% | 6.0% | 6.0% 6.5% 0.3% 0.5%

60 afios y ma 11.6% 86.8% | 6.3% | 3.1% 8.8% 0.9% 0.9%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuafekzPaso, una comunidad binacione2018.

En El Paso, entre mas edad tiene una persona, mas utilizan la television para enterarse de los eventos

noticias importantes que suceden en Juarez.

Tabla54

Encuesta| Sexo/Edad | Redes sociale Televisior] Radio| Internet | Periédicog Anuncios panoramico§ Conocidos

54.1% 80.7% |34.5% 24.5% | 28.4% 2.3% 2.3%

Mujer 50.7% 86.7% |33.3% 23.7% | 20.4% 4.6% 1.7%

E’;fgzsdt: 18 a 29 &os 73.6% 68.8% |26.4% 34.4% | 14.4% 6.4% 1.6%

sl P 30 a 44 afios 61.7% 79.4% |33.1% 23.0% | 22.3% 2.4% 2.4%

45 a 59 afnos 45.2% 90.3% |38.8%0 21.4% | 26.8% 3.7% 2.7%

60 afoso mas 31.6% 94.7% |29.6% 21.1% | 31.6% 2.6% 1.3%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JeaEl Paso, una comunidad binacional, 2018.

La siguiente tabla muestra la manera en que las personas de Juarez se enteran de los eventos o noticias

EL Paso, segmentada por zona.

Tabla55
Encuesta | Zona| Redes socialeq Television| Radio| Internet | Periddico| Anuncios panoramicos| Conocidos
1 13.1% 88.1% | 3.0%| 1.2% 5.4% 0.6% 0.0%
2 29.6% 79.4% | 7.9%| 4.2% 9.0% 1.1% 1.1%
3 31.7% 66.7% | 4.0%| 6.3% 6.3% 1.6% 1.6%
4 33.7% 77.7% | 6.0%| 6.6% 11.4% 0.6% 0.0%
5 36.8% 71.1% | 7.4%| 10.0% 9.5% 0.5% 0.5%
6 30.7% 74.4% | 6.3%| 5.6% 6.7% 0.0% 0.7%
7 26.8% 74.2% | 2.8%| 3.3% 4.2% 0.5% 1.4%
8 19.0% 81.0% |6.3%| 3.7% 5.8% 0.0% 0.0%

Fuente: Encesta de percepcion ciudadana Juarezl Paso, una comunidad binacional, 2018.
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A continuacioén, se muestra la opinion de los ciudadanos sobre diferentes acciones de los ciudadanos de

vecina
1.

ok 0D

ciudd sobre aspectos de su mismiadad,asi como de la ciudad vecina:
Se informen de lo que ocurre en su ciudad.

Les interese mejorar su situacion econdomica.

Respeten las leyes cuando visitan la vecina ciudad

Lleven a cabo actos a@errupcion

Se interesen piolo que sucede en la vecina ciudad.

2.3.1 ¢Qué tanto cree que los ciudadanos de Juarez/El Paso (segun sea el caso) se informen de lo que

ocurre en su ciudad?

En Juérez, son el 71.8% de las personas entrevistadas quienes creen que los ciudadanos de Bbfeaso siem

casi siempre se informan de lo que ocurre en su ciudad (El Paso).

En El Paso, son el 54.9% de las personas entrevistadas quienes creen que los ciudadanos de El Paso sier

o casi siempre se informan de lo que ocurre en su ciudad (Juarez).

Gréafica28

¢, Qué tanto cree que los ciudadanos de...?

Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekPaso, una comunidad binacional, 2018.
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Son los hombres mas que las mujeres quienes piensan que los ciudadanos de El Paso, nunca se informan
lo que ocurre en su ciudaén cuestion de edad, son las personas de 60 afios 0 mas, las que creen que lo:
ciudadanos de El Paso nunca se informan de lo que sucede en su ciudad (El Paso).

En El Paso, hay una mayor proporcion de hombres que de mujeres que piensan que los ciudadiadiez de
nunca se informan de lo que sucede en su ciudad. En cuanto a la edad, las personas de El Paso de 30 &
afos son quienes mas creen que los juarenses nunca se informan de lo que sucede en su ciudad.

Fuente:

Tabla56
. Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre : Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre
49.0% 23.0% 19.5% 4.0% 4.5% 100.0%
= ’ Mujer 45.8% 26.1% 21.3% 3.3% 3.5% 100.0%
rea’ﬂg:ﬁ; aer 18 a 29 afios  44.0% | 27.6% | 21.8% | 3.7% 2.9% | 100.0%
I 30 a 44 afios|] 54.2% 20.6% 18.4% 3.4% 3.4% 100.0%
45 a 59 afios] 45.0% 25.8% 23.1% 2.2% 3.9% 100.0%
60 0 mas 44.0% 25.3% 19.5% 5.6% 5.6% 100.0%
. Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre . Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre
22.2% 28.2% 34.9% 9.0% 5.7% 100.0%
En i Mujer 33.1% 25.9% 30.1% 6.4% 4.5% 100.0%
realiggﬁ; 2r 18 a 29 afios  26.6% | 34.3% | 26.6% | 7.0% | 55% | 100.0%
= =een 30 a 44 afios] 25.5% 25.2% 35.5% 10.4% 3.4% 100.0%
45 a 59 afios] 28.0% 26.3% 34.9% 6.9% 3.9% 100.0%
60 0 mas 34.6% 22.8% 27.1% 5.6% 9.9% 100.0%
Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
Lainformacionde Juarez se encuentra segmentada por zona:
Tabla57
Encuesta | Zona| Siempre | Casisiemprg A veces Nunca Ns/Nc
1 34.5% 26.8% 29.1% 4.2% 5.4% 100.0%
2 52.9% 16.9% 21.2% 3.2% 5.8% 100.0%
En i 3 42.9% 31.7% 16.7% 5.6% 3.1% 100.0%
rea"‘z";‘éz 2n 4 41.6% 26.5% 25.9% 3.6% 2.4% 100.0%
Judez 5 52.6% 26.8% 15.8% 2.2% 2.6% 100.0%
6 50.0% 25.2% 18.5% 2.2% 4.1% 100.0%
7 45.5% 23.5% 23.0% 4.7% 3.3% 100.0%
8 51.3% 23.3% 16.4% 4.8% 4.2% 100.0%

Encuesta de percepcion ciudadana Jua#ekPaso, una comunidad binacional, 2018.
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2.3.2 ¢Qué tanto cree que los ciudadanos de Juarez/El Paso (segun sea el caso) les interese mejorar su
situacion econémica?
En Juarez, son el 78.1% de las personas entrevistadas las que creen que los ciudadanos de El Paso siemy

casi siempre se interesan por mejorar su situaciébn econdémica.
En El Paso, son el 62.4% de las personas entrevistadas las que cle® qudadanos de Juérez siempre o
casi siempre se interesan por mejorar su situaciébn econdémica.

Gréfica29
¢, Qué tanto cree que los ciudadanos de...?
Encuesta de percepcioén ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPasouna comunidad binacional, 2018.

Cuando se observa esa inform@atsegmentada por sexo y edad para Juarez, se observa que es muy parecida
la opiniébn de hombres y mujeres, donde se pueden distinguir mayores cambios es en los rangos de edad.

Tabla58
. Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre . Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre
53.6% 23.8% 16.0% 3.5% 3.1% 100.0%
E " Mujer 51.9% 26.9% 15.6% 3.3% 2.3% 100.0%
rea“g:ﬁz aer 18a29 afios 51.7% | 27.0% | 158% | 3.2% | 2.3% | 100.0%
Juarez 30 a 44 afios] 56.8% 22.6% 15.0% 3.2% 2.4% 100.0%
45 a59 afios 52.1% 24.6% 17.3% 2.9% 3.1% 100.0%
60 0 mas 48.7% 28.9% 14.7% 5.0% 2.7% 100.0%
: Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre . Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre
36.9% 21.9% 26.4% 10.0% 4.8% 100.0%
Mujer 44.3% 21.8% 25.7% 5.6% 2.6% 100.0%

rei“g:ﬁztaer 18 a 29 afos  34.6% 25.3% | 32.3% | 3.9% 3.9% | 100.0%
Eibaco | 30a4dafios  347% 21.6% | 30.6% | 103% | 2.8% | 100.0%
45259 afos  47.2% | 20.1% | 21.8% | 8.3% 26% | 100.0%

60 omas | 451% | 21.6% | 21.6% | 4.9% 6.8% | 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Juat#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En la zona 5 es donde solo el 0.584a$ personas considera que los ciudadanos de El Paso nunca se interesar
por mejorar su situacion econémica.

Tabla59
Encuesta | Zona| Siempe | Casisiemprg A veces Nunca Ns/Nc
1 40.4% 28.6% 22.0% 5.4% 3.6% 100.0%
2 55.0% 21.7% 14.3% 3.2% 5.8% 100.0%
Encuesta 3 49.2% 33.3% 12.7% 2.4% 2.4% 100.0%
realizada en 4 44.0% 34.9% 15.1% 5.4% 0.6% 100.0%
Juarez 5 57.9% 23.7% 15.8% 0.5% 2.1% 100.0%
6 46.6% 24.1% 14.1% 2.6% 2.6% 100.0%
7 52.6% 22.5% 18.3% 4.2% 2.3% 100.0%
8 58.6% 21.2% 13.8% 4.8% 1.6% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
2.3.3 ¢Qué tanto cree que los ciudadanos deahez/El Paso (segun sea el caso) respeten las leyes
cuando visitan Juarez/El Paso?
En Juarez, son el 37.85 de las personas entrevistadas las que creen que los ciudadanos de El Paso siemg

casi siempre respetan las leyes cuando visitan Juarez.
En El Passon el 59.7% de las personas entrevistadas las que creen que los ciudadanos de Juarez siempre
casi siempre respetan las leyes cuando visitan El Paso.

Gréfica30
¢ Qué tanto cree que los ciudadanos de...?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcién ciudadana JuafekzPaso, una cmunidad binacional, 2018.
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En Juarez, las mujeres son quienes mas creen que las personas de El Paso nunca respetan las leyes cu:
visitan Juarez.rkEcuanto a la edad, son las personas de 30 a 59 afios quienes mas opinan que los pasefic

nunca respetaras leyes cuando visitan Juarez.

Tabla60
. Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre . Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre
17.4% 24.6% 32.9% 22.8% 2.3% 100.0%
Mujer 15.2% 19.6% 37.3% 25.3% 2.6% 100.0%

reiﬂﬁiiitir 18 a 29 afios|  15.2% 26.1% | 351% | 21.6% | 2.0% | 100.0%
30 a 44 afios,  17.7% 18.2% | 35.9% | 265% | 1.7% | 100.0%

Juarez I Boafos  13.9% | 20.9% | 36.0% | 26.3% | 2.9% | 100.0%
600mas | 17.4% | 224% | 34.2% | 22.7% | 3.2% | 100.0%
: Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre . Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre
31.2% | 254% | 284% | 105% | 4.5% | 100.0%
Mujer 39.0% | 22.8% | 245% | 100% | 3.6% | 100.0%
reiﬂiiﬁitir 18229 aos|  18.0% | 32.8% | 31.3% | 14.1% | 3.9% | 100.0%
Elbaco | 30addafios 29.9% | 251% | 29.6% | 11.3% | 4.1% | 100.0%

45 a 59 afios] 45.1% 21.1% 23.4% 7.9% 2.6% 100.0%
60 0 mas 40.1% 22.8% 20.4% 9.9% 6.8% 100.0%

Fuente: Encesta de percepcion ciudadana Juarezl Pasouna comunidad binacional, 2018.

La zona 7 en Juarez es donde hay mayor proporcion de personas que creen que los pasefios nunca respe

las leyes cuando visitan Juarez.

Tabla6l
Encuesta | Zona| Siempre | Casisiemprg A veces Nunca Ns/Nc
1 16.7% 19.6% 35.7% 23.8% 4.2% 100.0%
2 20.6% 18.0% 32.3% 26.5% 2.6% 100.0%
Encuesta 3 11.1% 34.1% 35.7% 15.9% 3.2% 100.0%
realizada en 4 9.6% 24.1% 37.4% 25.9% 3.0% 100.0%
Juarez 5 16.2% 21.6% 35.8% 25.3% 1.1% 100.0%
6 16.3% 19.3% 32.2% 30.4% 1.8% 100.0%
7 19.2% 20.7% 36.6% 22.1% 1.4% 100.0%
8 15.9% 21.7% 38.6% 20.6% 3.2% 100.0%

Fuente: Encuesta de peepcion ciudadana JuareEl Paso, una comunidad binacional, 2018.
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2.3.4 ¢Qué tanto cree que los ciudadanos de Juarez/El Paso (segun sea el egeh a cabo actos de
corrupciéon?

En Juérez, son el 36.6% de las personas entrevistadas las que creenajugaldanos de El Paso siempre o

casi siempre llevan a cabo actos de corrupcion.

En El Paso, son el 24.7% de las personas entrevistadas las que creen que los ciudadanos de Juarez siemy

casi siempre llevan a cabo actos de corrupcion.

Gréfica3l
¢, Qué tanto cree que los ciudadanos de...?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.

En Juérez, las personas jovenes de 18 a 29 afios son las que mas creen que los ciudadanos de El Paso n

llevan a cabo actos de corrupcion.

Tabla62
. Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre . Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre
13.9% 24.3% 44.0% 14.2% 3.6% 100.0%
Mujer 13.0% 22.2% 47.3% 14.3% 3.2% 100.0%

reirlli(z::(;ztaer 18 a 29 afios|  14.4% 21.6% | 441% | 16.7% | 3.2% | 100.0%
30 a 44 afios,  14.3% 221% | 47.3% | 13.6% | 2.7% | 100.0%

Juéare

Harez a59 afios  11.9% 2320 | 47.4% | 14.6% | 2.9% | 100.0%
600 mas | 13.6% 248% | 43.0% | 13.6% | 50% | 100.0%

Encuesta | Sexo/Edad Siempre _Ca5| A veces Nunca Ns/Nc

siempre

6.7% 17.0% | 525% | 15.8% | 8.0% | 100.0%
e cleet Mujer 9.6% 165% | 483% | 162% | 94% | 100.0%
realig:ﬁ; Zr 18a29 ans | 9.4% 148% | 47.7% | 195% | 86% | 100.0%
£l baso | 30244 anos|  4.5% 16.9% | 54.1% | 17.9% | 6.6% | 100.0%
45 a 59 afios,  9.9% 16.9% | 53.3% | 103% | 9.6% | 100.0%
60 0mas | 11.1% 148% | 42.6% | 204% | 11.1% | 100.0%

B 4 e 2
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidabinacional, 2018.

La zona 2, es donde esta la mayor proporcion de personas que cree que en El Paso los ciudadanos nut

llevan a cabo actos de corrupcion.

Tabla63
Encuesta | Zona| Siempre | Casisiemprg A veces Nunca Ns/Nc
1 13.1% 25.0% 43.5% 14.3% 4.1% 100.0%
2 12.7% 21.7% 41.8% 19.0% 4.8% 100.0%
Encuesta 3 12.7% 23.0% 51.6% 9.5% 3.2% 100.0%
realizada en 4 12.7% 26.5% 45.8% 11.4% 3.6% 100.0%
Juarez 5 15.8% 24.2% 48.9% 9.5% 1.6% 100.0%
6 15.6% 23.0% 44.4% 15.2% 1.8% 100.0%
7 11.3% 21.6% 46.5% 17.8% 2.8% 100.0%
8 13.2% 19.0% 45.1% 16.9% 5.8% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

2.3.5 ¢Queé tanto cree que los ciudadanos de Juarez/El Paso (segun sea el caso) se interesen por lo que
sucede en la vecina ciudad (Juarez/El Paso segun sea el caso)?

En Juarez, son el 37.6% de las personas entrevistadas quienes creen que los ciudadanos deeEpPae
casi siempre se interesan por lo que sucede en Juérez.

En El Paso, son el 27.4% de las personas entrevistadas quienes creen que los ciudadanos de Juérez siemy
casi siempre se interesan por lo que sucede en El Paso.

Gréfica32
¢ Qué tanto cree que los ciudadanos de...?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana Jua#kPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En Juérez, las mujeres son quienes mas creen que los ciudadanos de El Paso nunca se interesan por sab

que sucede en Juarez.

Tabla64
. Casi
Encuesta | Sexo/Edad | Siempre : Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre
18.7% 25.1% 35.7% 17.9% 2.6% 100.0%
Mujer 16.6% 21.5% 37.6% 21.9% 2.4% 100.0%

rei?igggztaer 18 a 29 afos]  11.8% 25.6% | 385% | 21.8% | 2.3% | 100.0%
Juhrey | 30244 afios]  20.6% 19.9% | 362% | 206% | 2.7% | 100.0%
45 a 59 afios|  16.8% 226% | 380% | 200% | 2.6% | 100.0%

60 0mas | 20.4% 24.8% | 33.9% | 18.6% | 2.3% | 100.0%

Encuesta | Sexo/Edad | Siempre .Ca5| Aveces | Nunca Ns/Nc
siempre

10.0% 15.0% 55.0% 14.2% 5.8% 100.0%
Mujer 10.3% 19.2% 50.6% 15.2% 4.7% 100.0%
rei?i(z:gzthr 18a29 afios| 102% | 21.1% | 46.1% | 16.4% | 6.2% | 100.0%
= =een 30 a 44 afos 7.9% 13.4% 57.4% 18.6% 2.7% 100.0%
45 a 59 afios| 10.3% 21.2% 52.6% 10.6% 5.3% 100.0%
60 0 mas 13.0% 14.8% 49.4% 14.2% 8.6% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una cmunidad binacional, 2018.

En Juarez, es en la zona 7 donde hay la mayor proporcion de personas que creen que los pasefios nunca

interesan por saber lo que sucede en Juarez.

Tabla65
Encuesta | Zona| Siempre | Casisiemprg A veces Nunca Ns/Nc
1 16.7% 25.6% 35.0% 17.9% 4.8% 100.0%
2 18.0% 24.9% 31.2% 23.3% 2.6% 100.0%
Encuesta 3 15.1% 25.4% 38.9% 17.5% 3.1% 100.0%
realizada en 4 14.5% 22.3% 42.8% 18.6% 1.8% 100.0%
Juérez 5 15.3% 25.8% 35.8% 22.6% 0.5% 100.0%
6 21.1% 23.0% 38.9% 15.5% 1.5% 100.0%
7 21.1% 17.8% 32.4% 26.8% 1.9% 100.0%
8 14.8% 21.7% 39.1% 19.6% 4.8% 100.0%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, un@omunidad binacional, 2018.
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En este apartado se muestran temas relacionados con los problemas principales de cada ciudad (Juarez y
Paso) en lo idividual, asi como los problemas principales que las personas consideran que afectan amba
fronteras.

También se muestran los resultados del grado de integracion que las personas piensan que tiene Juarez y
Paso como comunidad fronteriza.

En Juarez, la mitad de las personas entrevistadas consideran a la migracién como el principal problema de
Paso, seguida por la drogadiccion, con el 31.9% de las menciones.

Gréfica33

¢ Cual considera que es el problema mas importante de El Paso, Texas?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018
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Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.
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En El Paso, el principal problema que las personas consideran de su propia ciudad es la migracién, pero
este caso fue mencionada por el 18.8% deplarsonas entrevistadas, seguida por la desigualdad econdmica
con el 11.4% y la drogadiccion con el 8.5%. La respuesta de otro problema engloba varios tipos de problem

como.

Gréafica34

¢ Cual considera que es el problema mas importante de El Paso, Texas?
Encuesta de percepcion ciudadana Juarez-El Paso, una comunidad binacional, 2018

33.0%

Otro problema
Migracion

Desempleo
Drogadiccion

No sabe/No contesto
Desigualdad econémica

Encuesta en El paso,

Inseguridad
Texas

Corrupcion
Mala infraestructura urbana
Pobreza

Falta de alumbrado

Serv. basicos (agua, luz,
drenaje)

Identidad regional | 0.3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadadaiarezEl Paso, una comunidad binacional, 2018.

Estas son las principales respuestas que estan englobaddassrproblemas mencionados:

Tabla66

[ N PIOBERAIMPOMANESNEIPASON | Contaminacion 2.2%
Impuestos 14.0% Transporte 2.2%
Mas y mejores empleos 12.2% Trump 2.2%
Trafico 12.2% Mejores calles 1.4%
Desarrollo econémico 11.6% Abusode autoridad 1.1%
Bajo salario 10.0% Alumbrado publico 1.1%
Inmigracion 6.5% Conductores intoxicados 1.1%
Falta de espacios recreativos para la familii 2.9% Sociedad 1.1%
Inseguridad 2.5% Subir multas y leyes mas robustas 1.1%
Muchas construcciones 2.5% Més seguridad en las escuelas 1.1%

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JuasekzPaso, una comunidad binacional, 2018.

Hay otras respuestas que solo tienen una o dos menciones como: racismo, comunicacion, falta de servici

médico, pequefios negocios cierran, pocas oportunidades, entre otras.
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En Juarez, el principal problema que las personas consideran de su propiassudaaseguridad, siendo la

FUNDACION

mitad de las personas quienes asi lo mencionaron, seguida por la drogadiccion y la corrupcion.

Grafica35

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadana JudsekPaso, una comunidad binacional, 2018.
EnEl Paso, el 31.5% de las personas entrevistadas considera la inseguridad como el principal problema
Juarez, seguida por la corrupcién con el 19.1% y la pobreza con el 14.3%.

Gréfica36

Fuente: Encuesta de percepcion ciudadadaiarezEl Paso, una comunidad binacional, 2018.
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